Concurso “Yomi te invita a disfrutar”

Bases

Productos Participantes: Lala Yomi® Chocolate
960 ml, Lala Yomi ® Fresa 960 ml, Lala Yomi® Vainilla
960 ml, Lala Yomi® Chocolate 190 ml,
Lala Yomi © Fresa 190 ml, Lala Yomi® Vainilla 190 ml,
Lala Yomi® Arcoiris 190ml, Lala Yomi® Galaxia 190ml,
Lala Yomi® Cookies & Cream 190ml con la propiedad
de Disney100

Mecanica: En la compra de productos Lala Yomi®
con la propiedad de Disney 100, podrdn participar
para ser acreedores a diferentes premios, la compra
deberd ser en WM Tepeyac ubicado en Calzada de
Guadalupe 431, Guadalupe Tepeyac, Gustavo A.
Madero, 07840, CDMX durante los dias 15 y 16 de
julio.

a) El participante debera comprar 5 piezas de Lala
Yomi® 190ml con la propiedad de Disney 100 o 2
piezas de Lala Yomi® 960ml con la propiedad de
Disney 100.
b) 2 piezas de Lala Yomi® 960ml + 1 pieza Lala Yomi®
190ml con la propiedad de Disney 100 o $70 (setenta
pesos 00/100 M.N.) en productos Lala Yomi® con la
propiedad de Disney 100.
c) $100 (cien pesos 00/100 M.N.) productos Lala
Yomi® con la propiedad de Frozen y Encanto de
Disney.

PREMIOS:

Cada ganador serd acreedor a un premio de acuerdo
con el monto de su compra, segun el ranking definido
por Lala Yomi ©.

Compra Minima Actividad / Premio No. Premios
5 piezas de Lala Yomi® 190ml o 2 piezas de Lala Yomi®
960m!
2 piezas de Lala Yomi® 960ml + 1 pieza Lala Yomi® 190
0 $70 pesos en productos Lala Yomi®

Colores Mégicos 250 piezas

Maquillaje Magico 72 maquillajes

100 pases cuadripes para el

122 Mg :
Quizz Mégico evento Disney On Ice

$100 pesos en productos Lala Yomi®

Detalle de premios:

Colores Magicos: Se le otorgard al participante un
libro con la propiedad de Disney 100 y un paquete de
12 colores.

Maquillaje Magico: Los menores de edad
acompafiados por un adulto (mayor de 18 afios)
podran ser maquillados de inspiracidn a un personaje
de Disney. El material que se usard es 100%
hipoalergénico a base de agua.

Quizz Magico: El participante tendra el derecho a
contestar solo una vez una trivia (Anexo 1) alusiva a
Disney On Ice: Frozen y Encanto. De contestar
correctamente todas las preguntas ganara un boleto
cuddruple para asistir al evento de Disney On Ice:
Frozen y Encanto, el cual se llevara a cabo en el
Auditorio Nacional ubicado en Av. Paseo de la
Reforma 50, Polanco V, Secc, Miguel Hidalgo,

Podran ser acreedores a una de las siguientes
funciones:

- Domingo 23 de Julio del 2023 — 12:00pm

- Domingo 23 de Julio del 2023 - 07:30pm

- Domingo 30 de Julio del 2023 — 12:00pm

- Domingo 30 de Julio del 2023 — 07:30pm

En caso de no poder asistir a la funcién que le sea
asignada no se cambiara el boleto para otra fecha.

- Ninguno de los premios ofrecidos en esta promocion
son canjeables por dinero en efectivo. Tampoco seran
endosables a un tercero distinto de la persona que
haya resultado ganador del referido premio.

Participantes: Podran participar nifnos acompafiados
por algun tutor que cuente con 18 afios o mas,
residentes en la Republica Mexicana que compren los
productos seleccionados y mencionados por Lala
Yomi®.

Vigencia: 15y 16 de julio en un horario de 11:00 am
a 7:00pm o hasta agotar existencias.

Confirmacion de los ganadores:

- En cuanto el participante presente el ticket de
compra y participe en la dindmica se le informara que
fue acreedor al premio.

Exclusién de Participantes:



- Queda expresamente prohibido y por ende no
podran participar en esta promocion, ni tener acceso
o cobrar premios en la misma los trabajadores de
Grupo Lala, en cualquier unidad de negocio, asi
mismo no podran participar los familiares de los
trabajadores antes mencionados ni tampoco
intervinientes en forma directa o indirecta en la
organizacion, puesta en marcha y eventos de esta
promocion.

- Entiéndase por DESCALIFICADO que no se entregara
ningun premio y no podrd seguir participando.

- La prohibicién de participacion que afecta a los
citados trabajadores, se extiende también a aquellos
profesionales o técnicos que no sean trabajadores,
presten servicios para el desarrollo de la Promocidn.

Se hace extensiva esta prohibicidn a los cényuges y
parientes de los citados trabajadores, profesionales,
técnicos y prestadores de servicios, hasta el segundo
grado de consanguinidad o afinidad.

Entrega de premios:

- Lala no acepta ni se responsabiliza por cualquier falla
en el premio y/o por problemas de cualquier indole
relacionados con el mismo. En su caso se apegara a la
garantias y politicas que cada compafiia brindadora
del servicio tenga, siempre y cuando apliquen o estén
dentro de sus responsabilidades.

- El cliente que sea acreedor a un premio, al recibir el
premio acepta sacar en paz y a salvo a Lala, sus
subsidiarias y/o afiliados, accionistas, funcionarios,
directores, miembros del consejo de administracidn y
dependencias de cualquier queja, reclamacion,
denuncia o cualquier otro equivalente relacionado
con cualquier dafio, pérdida, gasto erogacién o
contingencia originada con motivo de la aceptacion,
utilizacion o aprovechamiento del premio que
pudiera ocasionarse o que pueda ser reclamada por
un tercero.

- Lala se reserva el derecho de establecer y
pronunciarse  sobre aquellas situaciones o
circunstancias que no estén expresamente previstas
en estas bases y condiciones y que sean ajenas a su
voluntad del responsable de la promocion,
aclardandose que cualquier modificacion sera ajustada
a la legislacidn vigente en la materia y debidamente
comunicada a los Participantes.

- Contra entrega de cada premio se suscribiran por el
respectivo cliente un recibo de premio segun sea el
caso. Es condicion esencial para recibir el premio el
que el cliente otorgue el consentimiento para que su
identidad sea divulgada y para que su nombre y las
fotografias tomadas sean exhibidas por cualquier
medio de comunicacién incluyendo medios de

comunicacion masiva tales como internet, television,
radio, prensa o a nivel de punto de venta, si Lala lo
dispusiese Unicamente para efectos de comunicar los
resultados de la promocidn, el participante ganador
por este medio no podrd reclamar exclusividad, ni
derechos para exhibicion, ni deberd exigir su previa
aprobacion del material en que va a aparecer su
imagen o nombre.

Aceptacion de Bases y Condiciones:

- Los Participantes de esta de promocion aceptan
estas Bases y los términos y condiciones publicadas
en la pagina oficial de la promocidn, asi como el Aviso
de Privacidad de esta promocion y el Aviso de
Privacidad de Lala, publicado en su pagina oficial.

- Serd responsabilidad de cada Participante ganador,
informarse de los términos y condiciones particulares
de cada item que integra su premio. Lala no serd
responsable por el mal uso que el Participante
ganador pueda realizar con el premio, ni tampoco
serdn responsables de los dafios o perjuicios que
pudiera sufrir los Participantes ganadores en su
persona y/o bienes con motivo o con ocasion del
premio.

- Las bases de la promocién se encontraran
disponibles a partir del 10 de julio de 2023 en el sitio
web www.lala.com.mx.

- Lala se reserva el derecho de modificar las presentes
bases sin alterar su esencia en el evento que ocurra
un caso fortuito o de fuerza mayor, o de que a su solo
juicio lo considere apropiado y se obliga a comunicar
su modificacidn a los participantes a

través del sitio web www.lala.com.mx.

- Se entendera que todas las personas que directa o
indirectamente toman parte como Participantes o en
cualquiera otra forma en la presente promocién han
conocido y aceptado integramente estas Bases,
careciendo del derecho o deducir reclamo o accién de
cualquier naturaleza en contra de Lala.

Politicas Generales de Participacion:

- Cualquier persona involucrada directa o
indirectamente con esta promocién o uno de sus
participantes estd sujeta a las bases y politicas de
participacion para esta promocion
independientemente de que las conozca, las haya
leido y/o las haya entendido.

En esta Promocién no interviene el azar, la suerte, la
combinacién de nimeros o la aleatoriedad, tampoco
interviene la apuesta de cualquier indole, ya que los
participantes obtendran su premio ligado al monto de
compra y las respuestas que respondan en la trivia



durante la vigencia de la promocidn. Lala, se reserva
el derecho de eliminar a cualquier Participante en
caso de detectarse una conducta irregular, y podria
sin estar obligado, enviar una notificacion de la
situacion al Participante via correo, asi mismo podria
justificar o no el o los motivos de su eliminacién
definitiva de la promocion. Algunos factores de
comportamiento irregular sin estar limitados a los
siguientes, que podrian ser causa de eliminacién del
participante son:

e Cualquier comportamiento o accidén que a criterio
de Lala sea considerado como abusivo por parte del
participante.

e Cualquier comportamiento o accién que a criterio
de Lala sea considerado como sospechoso y/o
inseguro por parte del participante.

Dudas y/o aclaraciones:

Para cualquier duda o aclaracién podran comunicarse
al nimero de WhatsApp para servicio a clientes Lala
al 871 222 9454 de lunes a viernes en un horario de
8:00 a 13:00 hrs y 15:00-17:00hrs durante la vigencia
de la promocion.




Anexo 1

AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento a lo previsto por la Ley Federal de
Proteccidon de Datos Personales en Posesién de los
Particulares (en lo sucesivo la "Ley"), por medio del
presente Aviso de Privacidad (en lo sucesivo el
"Aviso"), se hace de su conocimiento lo siguiente:
Grupo Lala, S.A.B. de C.V. (Grupo Lala), Lala
Administraciéon y  Control, S.A. de C.V,
Comercializadora de Lacteos y Derivados, S.A. de C.V.
y las compaifiias filiales y/o subsidiarias de Grupo Lala
(en lo sucesivo y en conjunto "LALA"), con domicilio
en Calzada Carlos Herrera Araluce numero 185,
Parque Industrial Carlos A. Herrera Araluce, Gémez
Palacio, Durango, C.P. 35079, es el responsable del
tratamiento (segun dicho término se define en el
articulo 32 fraccidn XVIII de la Ley) (el “Tratamiento”
o “Tratar”) de todos aquellos datos personales, aun
los sensibles, financieros y patrimoniales, (en lo
sucesivo los "DatosPersonales") que le sean
proporcionados por aquellos de sus clientes,
proveedores, consumidores y/o empleados que
ostenten el caracter de persona fisica y/o por
cualquier persona fisica a quien se le recaben o Traten
Datos Personales (en lo sucesivo el "Titular") sin que
dicho tratamiento tenga finalidades de uso personal.
Para efecto de dar cumplimiento a las finalidades
incluidas en el presente Aviso, LALA podra Tratar los
siguientes Datos Personales: (i) Datos Personales
generales y de contacto: incluyendo su nombre y
apellidos, edad, sexo, teléfono fijo, teléfono celular,
correo electrénico, domicilio, Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), y Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP), asi como la informacion de
contacto de sus contactos de emergencia vy
referencias personales, laborales, y familiares,
incluyendo el nombre completo, edad, ocupacion,
nacionalidad, lugar de trabajo, correo electrénico
personal, y/o datos de contacto de las mismas. (ii)
Datos Personales financieros o patrimoniales:
incluyendo cualesquier créditos del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
o del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores que usted hubiere contraido; su
situacion de vivienda; su situacion laboral actual; el
puesto, sueldo, y demas datos correspondientes a su
actual y dltimo empleo, segun sea el caso. (iii) Datos
Personales sensibles: incluyendo sus antecedentes
penales, afiliacidn sindical; nUmero de seguro social y
causas de separacion de empleos anteriores. Incluir
sexo, domicilio y nacionalidad. Los Datos Personales

podran ser recabados de forma personal, de forma
verbal y/o escrita y/o de forma electrénica, por medio
de nuestra pagina de internet (www.lala.com.mx) y/o
por cualquier otro medio permitido por la Ley. Las
finalidades primarias del tratamiento de los Datos
Personales estaran limitadas a: (i) la creacion de
expedientes con motivo de la presentacion de
solicitudes de empleo por cualquier medio, la
obtencion de informacion para éstas vacantes y la
contratacién de personal, en su caso; (ii) el desahogo
de cualquier tramite que por cualquier obligacion y/o
requerimiento, se tenga que realizar ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), Instituto del
Fondo Nacional de Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT), Servicio de Administracién Tributaria
(SAT), Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores (FONACOT) vy/o cualquier otra
dependencia gubernamental y/u organismo publico;
(iii) el otorgamiento de créditos y/o préstamos; (iv) el
impulso, promocion y desarrollo de productos de
nueva creacion; (v) la celebracién de contratos o
convenios con colaboradores, clientes y proveedores;
(vi) el registro de informacidon en expedientes de
empleados y/o libros corporativos de conformidad
con lo establecido por la Ley Federal del Trabajo y la
Ley General de Sociedades  Mercantiles,
respectivamente; (vii) el registro de clientes y
proveedores para efectos contables, administrativos,
contacto y de uso interno; (viii) el levantamiento de
quejas o sugerencias respecto de nuestros productos;
(ix) el levantamiento de denuncias por posibles
incumplimientos a nuestro Cédigo de Conducta; (x)
elaboracién de estadisticas comerciales y (xi)
elaboracién de  promociones 'y campafas
publicitarias. Las finalidades secundarias del
tratamiento de los Datos Personales estaran limitadas
a (i) la entrega y/o recepcion de producto; (ii) la
participacidn en ofertas y/o promociones; (iii) el envio
de invitaciones a eventos educativos, deportivos,
sociales, culturales o cualquier otro andlogo a estos;
(iv) la prestacién de atencion al cliente; (v) el envio de
publicidad a través de cualquier medio de
comunicacion; (vi) la actualizacién de los datos
personales ya proporcionados; (vii) la realizacion de
investigaciones y estudios de mercado, (ix) la
elaboracién de politicas, procedimientos y en general
de cualquier documento institucional de uso interno
y (x) la elaboracién de medios de defensa. En el
supuesto de que LALA pretenda dar una finalidad
distinta a las sefaladas en el Aviso que no sea
compatible con las que se describen con antelacion,
se informara al Titular y/o en su caso se solicitara su
consentimiento, para el ejercicio de la nueva
finalidad, dandole a conocer la fecha en la cual



surtira(n) efecto el(los) cambio(s), pudiendo emplear
para ello cualesquiera de los siguientes medios: (i) a
través de un documento escrito; (ii) a través de
nuestra pagina de internet www.lala.com.mx; y/o (iii)
por cualquier otro medio permitido por la Ley. Los
Datos Personales que LALA sometera a Tratamiento
son y seran debidamente resguardados, conservados
y protegidos por el Departamento de Proteccién de
Datos Personales de LALA (en lo sucesivo el
"Departamento”) durante el tiempo que dure el
Tratamiento, teniendo Unicamente el acceso a ellos
los integrantes de éste y demds personal
debidamente autorizado mediante manifiesto de
confidencialidad, quienes en conjunto tienen a su
disposicion aquellas medidas fisicas y tecnoldgicas
para efectos de impedir su perdida, mal uso,
alteracién, divulgacion yrobo. Con la presente
suscripcion del Aviso, usted acepta y otorga su
consentimiento expreso para la transferencia de sus
Datos Personales entre las diversas empresas filiales,
asi como a cualesquier terceros, ya sean nacionales o
extranjeros, ya sean personas fisicas o morales,
publicas o privadas, que sostengan una relacién
juridica y/o contractual con LALA, sefialando que no
se requerird de consentimiento para realizar la(s)
transferencia(s) necesaria(s) cuando se presente
alguno de los supuestos del articulo 37 de la Ley. El
TITULAR, por su propio derecho o a través de su
representante, podra ejercer sus derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion u Oposicidn (en lo sucesivo
"Derechos ARCO") en relacion con sus Datos
Personales, asi como manifestar a LALA su deseo de
limitar u oponerse al tratamiento de determinados
Datos Personales para determinadas finalidades
primarias o secundarias, respectivamente, por
cualquiera de los siguientes medios: (i) mediante
solicitud escrita dirigida al Departamento, al siguiente
domicilio:  Calzada  Carlos Herrera  Araluce
numero185, Parque Carlos A. Herrera Araluce, Gdmez
Palacio, Durango, C.P. 35079, de las 9:00 a las 18:00
horas, en diashabiles; o (ii) mediante solicitud escrita
enviada al correo electrénico
ley.proteccion.datos@grupolala.com de las 9:00 a las
18:00 horas, en dias habiles. Las solicitudes que en su
caso presente deberan reunir los requisitos del
articulo 29 de la Ley, es decir: (i) el nombre del Titular
y su domicilio u otro medio para comunicarle la
respuesta a su solicitud; (ii) los documentos que
acrediten su identidad o, en su caso, la
representacion legal del Titular y la identidad del
Titular a quien represente; (iii) la descripcion clara y
precisa de los Datos Personales respecto de los que
busca ejercer alguno de los Derechos ARCO, vy; (iv)
cualquier otro elemento o documento que facilite la

localizacion de los Datos Personales respecto de los
que busca ejercer alguno de los Derechos ARCO.
Después del tramite necesario, LALA, a través del
Departamento, comunicara al  Titular la
determinacién tomada en los plazos previstos por el
articulo 32 de la Ley. En caso de que el Titular no
reciba respuesta dentro del término sefalado en el
parrafo que antecede, no se encuentre conforme con
la determinacion que le haya sido proporcionada, o
considere que existio alguna violacién a sus Derechos
ARCO en términos de la Ley, podrd interponer queja
o denuncia correspondiente ante el Instituto Nacional
de Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos
Personales (INAI). En caso de cualquier cambio o
modificacion al presente AVISO DE PRIVACIDAD, el
RESPONSABLE comunicara dicha situacion al TITULAR,
mediante la publicacidn del aviso de cambio en la
pagina web del RESPONSABLE (www.lala.com.mx)



Anexo 2

Las siguientes preguntas fueron compartidas por
oDisney.

Se elegiran aleatoriamente por participante “x”
preguntas de las siguientes opciones:

1. ¢En qué afio estrend la pelicula de Frozen
Una Aventura Congelada?
R: 2013

2. ¢Como se llaman las hermanas que viven en
el reino de Arendelle?
R: ANNAY ELSA

3. ¢Cual es el poder que tiene Elsa?
R: CONGELAR Y CREAR HIELO

4. (En qué estacion del afio, Elsa convierte la
Ciudad de Arendelle?
R: INVIERNO - ETERNO

5. ¢éCon qué personajes Anna, emprende el
viaje para buscar a su hermana Elsa?
R: KRISTOFF Y SU RENO SVEN

6. ¢Como se llama el mufieco de nieve que
creo Elsa con sus poderes?
R: OLAF

7. ¢De qué vegetal estd hecha la nariz de Olaf?
R: ZANAHORIA

8. ¢éComo se llama la cancidn mds famosa de la
pelicula?
R: LIBRE SOY

9. ¢En qué aio estrend la pelicula de Frozen
I?
R: 2019

10. En Frozen Il, el bosque éen qué pelicula de
princesas esta inspirado?
R: LA BELLA DURMIENTE

11. (Cudl es el nombre de la salamandra que
sale en la pelicula de Frozen 2?
R: BRUNI

12. iComo se llaman las criaturas del bosque
formadas por tierra?
R: GIGANTES DE TIERRA

13,

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

¢En qué mes y afio, estrend la pelicula de
Encanto en cines?

R: NOVIEMBRE 2021

¢Qué personaje de la familia Madrigal es el
Unico que no tiene un don magico?

R: MIRABEL

éDonde se ubica la casa de la familia
Madrigal?

R: EN LAS MONTANAS DE COLOMBIA
¢Cual es el nombre de la matriarca de la
familia Madrigal?

R: ABUELA ALMA

éCoémo se llaman las tres hijas de Julieta y
Agustin?

R: ISABELA, LUISA Y MIRABEL

¢Qué cantante colombiano interpreta la
cancién “Colombia, mi encanto”?

R: CARLOS VIVES

¢Coémo se llama la hermana de Mirabel, que
tiene el don de la super fuerza?

R: LUISA

éCudl es el personaje que tiene una flor en
el cabello, y tiene la habilidad magica de
lograr que crezcan plantas y florezcan los
jardines?

R: ISABELA

Menciona el nombre del tio de Mirabel del
gue nadie habla

R: BRUNO

¢Coémo se llama el primo menor de Mirabel
que tiene el don de hablar con los
animales?

R: ANTONIO

éCudl es la comida tipica que come la
familia Madrigal?

R: AREPAS DE QUESO

. La pelicula “Encanto” fue ganadora del

globo de oro, como:
Mejor cancion original
Mejor pelicula animada
Mejor banda sonora




