
 
 

BASES, TÉRMINOS, REGLAS Y CONDICIONES DE LA PROMOCIÓN: 
 
 

1.- NOMBRE DE LA PROMOCIÓN: 
Acelera tu despensa con Lala® (la 
“Promoción”) 

 
2.- ORGANIZADOR  Y 
PATROCINADORES DE LA 
PROMOCIÓN. 
El organizador de la Promoción es 
Comercializadora de Lácteos y Derivados, 
S.A. de C.V. (el “Organizador”), con 
dirección en Carlos Herrera Araluce 185, 
Parque Industrial Carlos A Herrera 
Araluce, Gómez Palacio, Durango, 35079, 
México, en un horario de: lunes a viernes 
de 8:00 a.m. a 18:00 
p.m. (hora centro). Y, como 
Patrocinadores: Tiendas Chedraui, S.A. 
de C.V. (en lo sucesivo “Chedraui”) y 
Giant Motors Latinoamérica, S.A. DE C.V. 
(en lo sucesivo “JAC”)(las “Empresas 
Patrocinadoras”). 

 
3.- COBERTURA GEOGRÁFICA: 
Promoción válida en tiendas Chedraui, 
Super Chedraui, Chedraui Selecto, 
ubicadas en la República Mexicana, 
excluyendo al Estado de San Luis Potosí 
y Supercitos Chedraui, donde se llevará a 
cabo la Promoción se señalan en el Anexo 
A del presente documento (en lo sucesivo 
“Establecimientos Participantes” o 
“Establecimiento”), así como en su 
plataforma digital y otros socios 
comerciales que permitan el uso de 
monedero MiChedraui para poder cumplir 
con las condiciones de compra 
estipuladas. 

4.-VIGENCIA DE LA PROMOCIÓN: 
Válida del 27 de junio al 07 de agosto 
2025 en la República Mexicana, excepto 
San Luis Potosí y Supercitos Chedraui. 

 
5.-PRODUCTOS A PROMOCIONAR: 
Productos de la marca “Lala®”, en las 
variedades y presentaciones señaladas 
en el Anexo B (en lo sucesivo “Productos 
Participantes”) de estas bases, términos, 
reglas y condiciones (en lo sucesivo 
“Bases, Términos, Reglas y 
Condiciones”). 

 
6.-INCENTIVOS (LOS “INCENTIVOS”): 
Serán 453 (cuatrocientos cincuenta y tres) 
Incentivos para repartir durante la 
Promoción 

 
- 3 (tres) automóviles: (i)Marca: JAC; 

(ii) Modelo: JAC 2 MT; (iii) Año: 
2025 y, 

 

CONCEPTO CANTIDAD 

Abonos de: $1,000 (Mil 00/100 
M.N.) en monederos 
MiChedraui. 

150 (Ciento 
cincuenta) 

Abonos de: $500 (Quinientos 
00/100 M.N.) en monederos 
MiChedraui. 

300 
(trescientos) 

 
7.-MEDIO DE PARTICIPACIÓN: 
Compra mínima de $150.00 (Ciento 
cincuenta 00/100 M.N.) de Productos 
Participantes en los Establecimientos 
Participantes, así como en su plataforma 
digital y otros socios comerciales 
(plataformas de E-Commerce como Uber 



y Rappi) para poder cumplir con las 
condiciones de compra estipuladas. 
Asimismo, contar con un monedero 
MiChedraui debidamente registrado a 
nombre del Participante. 

 
 

8.-PARTICIPANTES LOS 
“PARTICIPANTES” o EL 
“PARTICIPANTE”): 
Podrán participar en la presente 
Promoción todas las personas que 
cumplan con los siguientes requisitos: 
- Contar con mayoría de edad; para 

efectos de la presente Promoción se 
considerará que una persona es 
mayor de edad cuando esta tenga 18 
(dieciocho) años cumplidos al inicio de 
la vigencia de esta, lo cual deberán 
acreditar con identificación oficial 
vigente. 

- Tengan residencia actual y legal en 
los Estados Unidos Mexicanos. 

- Tengan nacionalidad mexicana. 
- Compren directamente en los 

Establecimientos Participantes los 
Productos Participantes en términos 
de lo establecido en las presentes 
Bases, Términos, Reglas y 
Condiciones. 

- Acepten, se sometan y cumplan en su 
totalidad, con lo establecido en las 
presentes Bases, Términos, Reglas y 
Condiciones de la Promoción. 

- Al participar estarán aceptando las 
Bases, Términos,   Reglas   y 

Condiciones de la Promoción, y la 
información proporcionada por los 
Participantes deberá ser veraz, sin 
falsificación o suplantación de identidad o 
medio de contacto. 

 
9.- MECÁNICA DE LA PROMOCIÓN: 
El Participante que, en términos de lo 
establecido en el numeral 7 y, además 
cumpla con la totalidad de los requisitos y 
obligaciones mencionadas e indicadas en 
las presentes Bases, Términos, Reglas y 
Condiciones, deberá: 

1. Comprar mínimo $150.00 (ciento 
cincuenta pesos MN 00/100) en 
Productos Participantes en 
Establecimientos Participantes. 

 
2. El Participante deberá registrar su 

ticket de compra a través del 
número de WhatsApp designado 
para la presente Promoción. 
Mediante un código QR que 
aparecerá en la publicidad en 
tienda y en línea de la promoción, 
el cual redirigirá automáticamente 
al canal de WhatsApp habilitado 
para tal efecto. 

 
3. Cada ticket con la condición 

mínima de compra es una 
oportunidad para ganar premios 
(cada ticket es personal e 
intransferible): 

 
3.1 Bonificaciones a monedero – 
Premios semanales: 
El Participante que, durante una 
semana de la Promoción 
(considerando el periodo de 
viernes a  jueves) 
, registre la mayor cantidad de 
tickets de compra que cumplan  
con  los  requisitos 



previamente establecidos, será 
considerado como el ganador de 
dicha semana. Para efectos de 
esta determinación, se tomará en 
cuenta la fecha de compra 
indicada en los tickets, 
independientemente de la fecha 
en que hayan sido registrados, 
siempre y cuando dichas compras 
se encuentren dentro del periodo 
de vigencia de la Promoción. 

 
En caso de empate entre dos o 
más participantes, el primer 
criterio de desempate consistirá en 
identificar a aquel participante que, 
a través de los tickets válidos 
registrados, haya acumulado la 
mayor inversión en Productos 
Participantes durante la semana 
de participación correspondiente. 
Como segundo criterio de 
desempate, se considerará 
ganador a aquel Participante que 
haya sido el primero en alcanzar el 
registro máximo juntando un total 
de 42 (cuarenta y dos) tickets 
válidos en dicha semana, 
considerando un máximo de 6 
(seis) registros por día (o aquel 
que se acerque a dicha cantidad 
de registros). Cada Participante 
únicamente podrá resultar 
ganador de 1 (una) bonificación en 
su monedero MiChedraui durante 
toda la Promoción. No obstante, 
podrán continuar registrando 
tickets a fin de participar por el 
premio final consistente en un 
automóvil marca JAC. 

 
3.2 Premios Finales – Automóviles 
Marca JAC Modelo JAC 2, Año 
2025. 
Al concluir la vigencia de la 
Promoción, se otorgarán 3 (tres) 
automóviles marca JAC, modelo 
JAC  2,  año  2025,  a  los 

Participantes que hayan 
registrado el mayor número de 
tickets de compra válidos durante 
el periodo comprendido del 27 de 
junio al 07 de agosto de 2025, 
siempre que cumplan en su 
totalidad con los requisitos 
establecidos en las presentes 
Bases, Términos, Reglas y 
Condiciones. 

 
Para la determinación de los 
ganadores, se considerará la 
fecha de compra indicada en los 
tickets, independientemente de la 
fecha de registro, siempre que 
dichas compras se encuentren 
dentro de la vigencia de la 
Promoción. 

 
En caso de empate entre dos o 
más participantes, el primer 
criterio de desempate consistirá en 
identificar a aquel participante que, 
a través de los tickets válidos 
registrados, haya acumulado la 
mayor inversión en Productos 
Participantes durante la semana 
de participación correspondiente. 
Como segundo criterio de 
desempate, se considerará 
ganador aquel Participante que 
haya sido el primero en alcanzar el 
registro máximo juntando un total 
de 252 (doscientos cincuenta y 
dos) tickets válidos en dicha 
semana, considerando un máximo 
de 6 (seis) registros por día 
durante cada semana de la 
Promoción (o aquel que se 
acerque a dicha cantidad de 
registros). 

4. Cada semana (viernes a jueves) 
se realizará un corte para obtener 
al Participante con más tickets que 
cumplan con la condicionante de 
compra en ese periodo semanal 



durante toda la Vigencia de la 
Promoción. 

5. La entrega de premios será: 

PRIMERA SEMANA: 
• 1er al 60vo lugar: 

Bonificación en Monedero 
MiChedraui de $500.00 
(Quinientos 00/100 M.N.) 

SEGUNDA SEMANA. 
• 61vo al 150vo lugar: 

Bonificación en Monedero 
MiChedraui de $500.00 
(Quinientos 00/100 M.N.) 

TERCERA SEMANA: 
• 151vo al 300vo lugar: 

Bonificación en Monedero 
MiChedraui de $500.00 
(Quinientos 00/100 M.N.) 

CUARTA SEMANA: 
• 301vo al 360vo lugar: 

Bonificación en Monedero 
MiChedraui de $1,000.00 
(Mil 00/100 M.N.) 

QUINTA SEMANA: 
• 361vo al 450vo lugar: 

Bonificación en Monedero 
MiChedraui de $1,000.00 
(Mil 00/100 M.N.) 

SEXTA SEMANA: 
• 451vo al 453vo lugar: 1 

(un) automóvil JAC, 
Modelo JAC 2 MT, Año 
2025 

 
Importante que el Participante considere 
lo siguiente: 

a) También aplican para esta 
Promoción compras realizadas en 
la aplicación móvil y el sitio web de 
Chedraui, y las compras en 
Chedraui dentro de otras 
plataformas digitales que permitan 
el uso de monedero MiChedraui 
para poder cumplir con las 
condiciones de compra 
estipuladas. Para que sean 
válidas, el Participante deberá 
tener  vinculado  el  monedero 

MiChedraui dentro de las 
aplicaciones participantes. 

b) En los registros del monedero 
MiChedraui se identifican las 
ventas por tickets, producto, fecha 
de compra y el monto de cada 
producto. Es esta información la 
que determinará si los 
Participantes pueden ser 
ganadores. 

c) Toda la información que se 
imprime en el ticket se queda 
guardada en el sistema bajo el 
número de monedero MiChedraui. 

d) Con base a la mecánica referida 
en el presente punto y en 
consideración de la información 
obtenida en los incisos a), b), c), d) 
y e) el patrocinador Chedraui, 
determinara los participantes 
ganadores, mismos que deberán 
apegarse a la totalidad de las 
presentes Bases, Términos, 
Reglas y Condiciones. 

 
10.-ASIGNACION DE PREMIOS: 
La persona que, en términos de lo 
establecido en las Bases, Términos, 
Reglas y Condiciones, participa para 
ganar uno de los Incentivos enlistados a 
continuación: 
 Incentivos 
Semana 1 60 (sesenta) 

bonificaciones a 
Monedero MiChedraui 
con un valor de $500.00 
(Quinientos   00/100 
M.N.) 

Semana 2 90 (noventa) 
bonificaciones a 
Monedero MiChedraui 
con un valor de $500.00 
(Quinientos   00/100 
M.N.) 

Semana 3 150 bonificaciones a 
Monedero MiChedraui 
con un valor de $500.00 
(Quinientos   00/100 
M.N.) 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11.-PROCEDIMIENTO DE LA ENTREGA 
DE INCENTIVOS: 

 
Se definirá al corte de la semana (viernes 
a jueves) a los participantes que resulten 
posibles ganadores de las bonificaciones 
y seguirán el siguiente procedimiento: A 
partir de la fecha en que Chedraui contacte 
a los beneficiarios de los Incentivos (3 
días hábiles posteriores al corte semanal), 
se realizarán 3 (tres) intentos de contacto 
vía SMS al teléfono registrado y vinculado 
al Monedero MiChedraui. De tener 
respuesta del ganador se les hará la 
bonificación directa a su monedero 
registrado con el número de celular al que 
registraron sus tickets. Si no se logra 
contactar al ganador beneficiario perderá 
el derecho a ser beneficiario y se 
contactará al siguiente Participante con la 
mayor cantidad de tickets y así 
sucesivamente, sin responsabilidad para 
las Empresas Patrocinadoras y/o El 
Organizador. 

 
En caso de ser acreedor a un automóvil, 
Chedraui realizará un primer intento de 
contacto  a   través de  una llamada 
telefónica   al  número registrado al 
monedero MiChedraui. En caso de no 
obtener respuesta,  se   procederá  a 
establecer   comunicación   por  medio 
WhatsApp. El patrocinador JAC 
contactará al participante ganador en un 
plazo no mayoral de 30 (treinta) días 

hábiles posteriores al día en el que finalice 
la Promoción. JAC realizará la entrega del 
automóvil bajo las siguientes condiciones: 
• Entregará al beneficiario que 
cumpla con la entrega de los documentos 
solicitados en esta promoción los cuales 
son: 
-Identificación oficial vigente. 
- Comprobante de domicilio oficial. (No 
mayor a 3 meses) 
- Comprobantes de compra y tickets 
participantes (ya sean físicos o digitales 
de la totalidad de las compras registradas 
durante la vigencia de la Promoción). 
- Los que adicional pueda solicitar JAC 

vía correo electrónico. 
 

• Entregará un único automóvil por 
beneficiario, a través de sus Centros de 
Distribución autorizados (“JAC Store”) de 
acuerdo con el domicilio del beneficiario. 
• La entrega será en un plazo 
máximo de 60 (sesenta) días hábiles 
posteriores a haber recibido la 
documentación solicitada por Chedraui y 
JAC. 
• Será responsabilidad del 
beneficiario realizar el trámite necesario, 
pago y seguimiento de lo relativo a la 
obtención de placas del vehículo. 
• Será responsabilidad del beneficiarios 
contratar el seguro del auomómovil. 
• El automóvil NO podrá ser sujeto 
de intercambio por dinero en efectivo y/o 
cualquier otra clase de mercancía, como 
premio de la Promoción. 
• Podrá variar el color dependiendo 
la disponibilidad con la que se cuente al 
momento de la Promoción. 
• Una vez realizada la entrega del 
vehículo al Participante que resulte 
ganador, tanto el Organizador como las 
Empresas Patrocinadoras quedarán 
exentos de cualquier responsabilidad 
presente o futura relacionada con el 
estado, funcionamiento, mantenimiento, 
uso o posibles fallas del automóvil. A partir 
de la entrega, el vehículo será de entera 

Semana 4 60 bonificaciones a 
Monedero MiChedraui 
con  un  valor de 
$1,000.00 (Mil 00/100 
M.N.) 

Semana 5 90 bonificaciones a 
Monedero MiChedraui 
con  un  valor de 
$1,000.00 (Mil 00/100 
M.N.) 

Semana 6 3 (tres) automóviles JAC 
Modelo J2 MT, Año 2025 

 



responsabilidad del ganador, quien 
asumirá todos los gastos y gestiones 
necesarias para su conservación, 
reparación, regularización y cualquier otro 
aspecto derivado del uso del mismo. 

Para cualquier duda o aclaración acerca 
de la entrega del automóvil en esta 
promoción favor de comunicarse al Centro 
de Atención a Clientes a los teléfonos 800 
004 4268 o al correo electrónico 
atencionaclientes@gml.mx de lunes a 
viernes de 9:00 am a 18:00 p.m. hrs (hora 
centro). 
Ni el Organizador, ni las Empresas 
Patrocinadoras, así como cualquiera de 
sus filiales, subsidiarias, o empresas 
relacionadas, se hacen responsables de 
la destrucción o pérdida de los tickets, 
siendo esto total y única responsabilidad 
del Participante, beneficiario de los 
Incentivos, mismos que no podrán ser ni 
reimpresos ni repuestos en ninguna 
circunstancia. De igual forma, deben 
proveer los tickets digitales válidos, en 
caso de que se encuentre que algún ticket 
es apócrifo, se descalificará 
automáticamente de la Promoción a el 
Participante, notificándole los motivos. En 
consecuencia, los Participantes liberan al 
Organizador y las Empresas 
Patrocinadoras de cualquier 
responsabilidad u obligación hacia ellos, y 
renuncian al ejercicio de cualquier acción 
civil, administrativa o penal en relación 
con la Promoción. Tampoco se hacen 
responsables por el buen funcionamiento 
o estado de los Incentivos otorgados a los 
beneficiarios o cualquier otra 
responsabilidad que no pueda ser 
directamente imputable al Organizador, ni 
las Empresas Patrocinadoras. 

 
12.-PUBLICACIÓN DE 
BENEFICIARIOS: 
Los beneficiarios de los Incentivos serán 
los Participantes que hayan seguido 
correctamente la mecánica descrita en los 
presentes Términos y Condiciones y el 

mismo no encuadre en ninguna de las 
restricciones especificadas en el presente 
documento. 

 
Los posibles ganadores de las 
bonificaciones serán publicados en 3 días 
hábiles después del término de la 
Promoción en la página oficial de 
Chedraui. 

 
Para efectos de claridad, la totalidad de 
los beneficiarios de los Incentivos serán 
publicados en la página: 
www.lala.com.mx al finalizar la Promoción 
en un plazo entre 30 (treinta) y 60 
(sesenta) días hábiles. 

 
 

13.- MEDIOS DE DIFUSIÓN DE LOS 
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE 
PARTICIPACIÓN Y ENTREGA DE 
PREMIOS: 

 
Los medios de difusión para dar a conocer 
la Promoción serán: Página web – 
www.lala.com.mx 
Publicidad referente a la Promoción en 
Tiendas Chedraui participantes 
Comunicación Digital Chedraui.com y 
páginas oficiales pertenecientes a Lala® y 
JAC de ser necesario. 
Comunicación en redes sociales de 
Lala®, Chedraui y JAC., 

 
Ni el Organizador ni ninguna de las 
Empresas Patrocinadoras que pudieran 
estar involucradas en la ejecución de la 
presente Promoción, se hacen 
responsables por cualquier falla en el 
sistema o hackeo que pudiera repercutir 
en la emisión errónea o falta de emisión 
de los tickets; en caso de errores o fallas 
al momento de registrar sus compras con 
su monedero MiChedraui deberá 
consultarlo directamente con el personal 
de la tienda en cuestión o bien, el 
participante se podrá de comunicar a 
atencionaclientes@chedraui.com.mx y/o 

mailto:atencionaclientes@gml.mx
http://www.lala.com.mx/
http://www.lala.com.mx/
mailto:atencionaclientes@chedraui.com.mx


55 5563 2222 en horario de lunes a 
domingo, de 8:00 a.m. hrs a 21:00 p.m. 
hrs (hora centro) con el número de ticket 
de compra para dar seguimiento al 
incidente; en todos los casos los tickets 
deberán de ser ingresados antes de la 
fecha de cierre de la Promoción de 
acuerdo al punto 9 “MECÁNICA DE LA 
PROMOCIÓN”, solo se contabilizarán los 
tickets de acuerdo a la mecánica. 

 
14.-RESTRICCIONES DE LA 
PROMOCIÓN: 
14.1 No aplican, para esta Promoción, 
compras realizadas en plataformas 
digitales distintas a las mencionadas en la 
mecánica. 

 
14.2 Cualquier persona que: 

(i) de cualquier manera lleve a 
cabo la reproducción, copia, 
duplicado o alteración total o 
parcial de los Tickets por cualquier 
medio, ya sea físico, electrónico, 
mecánico por cualquier otro 
procedimiento 
(ii) aquellas que lleven a cabo su 
venta, comercialización, 
enajenación u oferta del Incentivo. 

 
14.3 No podrán participar en esta 
Promoción las personas que sean 
menores de 18 (dieciocho) años al inicio 
de la misma o que no residan en el 
Territorio indicado. Para acreditar su 
mayoría de edad deberán presentar una 
identificación oficial vigente (credencial 
para votar, pasaporte y/o licencia de 
manejo). 

 
14.4 No podrán participar en esta 
Promoción empleados y/o familiares 
directos o hasta en tercer grado de 
empleados, becarios o contratistas que 
laboren para el Organizador, sus filiales o 
subsidiarias así como de las Empresas 
Patrocinadoras, así como en cualquiera 
de sus empresas filiales o subsidiarias, 

empleados de cualquiera de las agencias 
que participen en la ejecución de esta 
Promoción o familiares directos o hasta en 
tercer grado de dichos empleados, así 
como cualesquiera personas que directa 
o indirectamente participen en el 
desarrollo o ejecución de la misma, ni sus 
familiares directos. 

 
14.5 No podrán ser acreedores a ninguno 
de los Incentivos de la presente 
Promoción los Participantes que hayan 
resultado ganadores de un premio con un 
valor superior a $100,000.00 MXN en 
cualquier otra promoción, concurso o 
dinámica organizada por el Organizador o 
por las Empresas Patrocinadoras, cuando 
no haya transcurrido un plazo mínimo de 
6 (seis) meses contados a partir de la 
fecha de entrega del referido premio. 

 
En caso de que un Participante incurra en 
esta causal de restricción, el Incentivo 
correspondiente será otorgado al 
siguiente Participante que cumpla con los 
requisitos y que haya registrado la mayor 
cantidad de compras, conforme a lo 
establecido en el punto número 9 de los 
presentes Términos y Condiciones. 

 
14.6 No aplican para la participación en 
esta Promoción compras de mayoreo 
realizadas en Establecimientos 
Participantes. 

 
14.7 No podrán participar en esta 
Promoción las tiendas ubicadas en el 
Estado de San Luis Potosí y Supercitos 
Chedraui. 

 
14.8 Queda estrictamente prohibido 
realizar cualquier tipo de pago adicional 
con el propósito de obtener un vehículo 
con mejor equipamiento. 

 
14.9 El Organizador ni las Empresas 
Patrocinadoras, serán responsables por 
cualquier gasto incurrido por parte de los 



Participantes para la obtención de los 
Incentivos. 

 
14.10 Los Participantes que hayan sido 
acreedores a una bonificación semanal 
durante la vigencia de la Promoción no 
podrán ser considerados nuevamente 
para recibir una segunda bonificación en 
semanas subsecuentes. No obstante, el 
hecho de haber sido beneficiarios de una 
bonificación no los excluye de ser 
elegibles para la obtención de uno de los 
vehículos ofrecidos como Incentivo al 
finalizar la Promoción, siempre que 
cumplan con los requisitos aplicables 
establecidos en las presentes Bases, 
Términos, Reglas y Condiciones. 

 
15.- ACEPTACIÓN DE LAS BASES, 
TÉRMINOS, REGLAS Y CONDICIONES: 
La aceptación para participar en la 
Promoción por parte de las personas que 
cumplan con las condiciones establecidas 
para participar en la misma conforme a las 
presentes Bases, Términos, Reglas y 
Condiciones de la Promoción, implica e 
infiere que: 

(i) Dichos Participantes han leído y 
con ello, aceptado las Bases, 
Términos, Reglas y Condiciones 
de la Promoción. 
(ii) Su declaración expresa que las 
mismas son de su conocimiento. 
(iii) La aceptación para sujetarse a 
las mismas y a las decisiones del 
Organizador. 
(iv) Es de su conocimiento y 
acepta el tratamiento de los datos 
personales de acuerdo con lo 
señalado en las presentes Bases, 
Términos, Reglas y Condiciones y 
en el aviso de privacidad que se 
contempla en el Anexo C de las 
mismas. 
(v) Los Participantes otorgan su 
consentimiento de forma expresa 
para: el envío de información con 
fines relacionados a la presente 

Promoción, mediante correo 
electrónico y/o teléfono y el uso de 
la o las fotos obtenidas en la 
entrega de los Incentivos con usos 
mercadológicos en las diferentes 
redes sociales del Organizador y/o 
socios comerciales; estas 
publicaciones se realizarán sin 
nombre, dirección, teléfono o 
algún dato considerado como 
datos personales; cada socio 
comercial se hará responsable del 
manejo de esta información de 
acuerdo a sus avisos de 
privacidad, de conformidad con la 
Ley Federal de Protección de 
Datos Personales en Posesión de 
Particulares. 

 
Los Participantes asumen que cualquier 
incumplimiento a las presentes Bases, 
Términos, Reglas y Condiciones de la 
Promoción o a los procedimientos o 
sistemas establecidos para la realización 
y ejecución de esta, tendrá como 
consecuencia la inmediata exclusión o 
revocación de los Incentivos de quien 
haya incurrido en dicho incumplimiento. 
En consideración a lo señalado en el 
presente párrafo, las Empresas 
Patrocinadoras través del Organizador, se 
reserva el derecho, a su entera discreción, 
de descalificar a cualquier Participante 
que haya interferido indebidamente en la 
Promoción, haya hecho uso de 
mecanismos inadecuados para participar, 
(tales como compras de mayoreo o haya 
incumplido las Bases, Términos, Reglas y 
Condiciones de esta. Las presentes 
Bases, Términos, Reglas y Condiciones 
se encontrarán disponibles 
www.lala.com.mx 

 
16.- USO DE IMAGEN: 
Los Participantes que resulten 
beneficiarios de la Promoción, mediante la 
aceptación de las presentes Bases, 
Términos,  Reglas  y  Condiciones, 

http://www.lala.com.mx/


autorizan expresamente y otorgan desde 
este momento su consentimiento a fin de 
que el Organizador por sí o por medio del 
tercero que designe para tal efecto, pueda 
retratarlos y/o fotografiarlos y/o video 
grabarlos en el caso de resultar 
beneficiarios. Los beneficiarios autorizan 
expresamente y otorgan desde este 
momento su consentimiento al 
Organizador y/o cualquiera de sus 
empresas filiales, subsidiarias o 
empresas relacionadas, a difundir en los 
medios que consideren convenientes 
(señalando de forma enunciativa más no 
limitativa televisión abierta, televisión de 
paga, internet, medios impresos, 
aplicaciones móviles (apps), entre otros), 
su nombre y apellidos, las fotografías, o 
videograbaciones a que se hace 
referencia en el párrafo anterior, así como 
todos aquellos datos que pudieran 
requerirse con motivo de la difusión de la 
Promoción, según disponga el 
Organizador y sin derecho a 
compensación alguna. 

 
17.- AVISO DE PRIVACIDAD: 
Los Participantes aceptan que conocen 
los términos del aviso de privacidad del 
Organizador y de las Empresas 
Participantes que se adjuntan como 
Anexo C, y otorgan su consentimiento en 
términos de este para el uso de sus datos 
personales. Por lo anterior, el Organizador 
y las Empresas Patrocinadoras, se 
constituyen como responsables del 
tratamiento de los datos personales de los 
Participantes. 

 
18.- MODIFICACIONES: 
El Organizador se reserva el derecho de 
modificar las presentes Bases, Términos, 
Reglas y Condiciones de la Promoción, ya 
sea en forma total o parcial, o a suspender 
o cancelar la Promoción en cualquier 
momento, y sin notificación previa, y sin 
derecho a reclamo alguno por parte de los 
Participantes, ni en contra de La empresa 

de las Empresas Patrocinadoras, en el 
entendido de que quedan a salvo los 
derechos de quien hubiera recibido un 
ticket previo a dicha modificación, 
suspensión o cancelación. 

 
LÍMITE DE RESPONSABILIDAD: Ni el 
Organizador, ni las Empresas 
Patrocinadoras, ni sus filiales, 
subsidiarias o empresas relacionadas 
serán responsables por pérdidas, daños o 
perjuicios sufridos por los Participantes 
como consecuencia de caso fortuito 
fuerza mayor. El Organizador no es ni 
será responsable por la entrega de los 
Incentivos ofrecidos en la Promoción. 
Cada Empresa Patrocinadora será la 
única responsable de la entrega del 
Incentivo correspondiente, liberando 
expresamente al Organizador de 
cualquier obligación, responsabilidad o 
reclamación relacionada con la entrega, 
calidad, funcionamiento o cualquier otro 
aspecto vinculado a dichos Incentivos. 

 
19.- VARIOS: 
Las imágenes que aparecen en este 
impreso y/o página web son únicamente 
de tipo ilustrativas; los modelos o colores 
de los escenarios fotográficos pueden 
variar. 

 
 

20.- RESOLUCIÓN DE 
CONTROVERSIAS: 
Para cualquier supuesto no previsto en las 
presentes Bases, Términos, Reglas y 
Condiciones respecto a la mecánica de la 
Promoción o cualquier otra circunstancia 
relacionada con la misma, el Organizador 
informará a las Empresa Patrocinadoras 
la manera de resolver el mismo. Ante la 
falta de previsión expresa en estas Bases, 
Términos, Reglas y Condiciones y si no 
fuera posible resolver alguna 
controversia, los Participantes y el 
Organizador se someten a las leyes 



aplicables y jurisdicción de los tribunales 
locales de la Ciudad de México. 

 
 
 
 
 
 
 

 
ANEXO A. ESTABLECIMIENTOS EN LOS QUE SE IMPLEMENTARÁ LA PROMOCIÓN. 

ESTADO SUCURSAL NO. TIENDA 

MICHOACAN Zitacuaro (707) 707 
CDMX Zaragoza (165) 165 

JALISCO Zapopan Federalismo (114) 114 
OAXACA Xoxocotlan (166) 166 
CDMX Xochimilco (154) 154 

VERACRUZ Xalapa-Museo (16) 16 
VERACRUZ Xalapa I. D Llavve (626) 626 
VERACRUZ Xalapa Cristal (4) 4 
VERACRUZ Xalapa Centro (2) 2 
VERACRUZ Xalapa Carolino A. (623) 623 
VERACRUZ Xalapa- Ánimas (56) 56 
VERACRUZ Xalapa 20 de Nov (657) 657 

ESTADO DE MEXICO Viveros (667) 667 
CDMX Vista Norte (181 ) 181 

TABASCO Villa Tamulte (67) 67 
TABASCO Villa Olmeca (24) 24 
TABASCO Villa Mina (10) 10 
CHIAPAS Villa Flores (628) 628 

QUINTANA ROO Villa del Sol (64) 64 
TABASCO Villa Crystal (11) 11 
TABASCO Villa Carrizal (252) 252 
TABASCO Villa Americas (61) 61 
VERACRUZ Veracruz-Américas (20) 20 
VERACRUZ Veracruz Ponti (120) 120 
VERACRUZ Veracruz Norte (7) 7 
VERACRUZ Veracruz Floresta (6) 6 
VERACRUZ Veracruz el Dorado (136) 136 
VERACRUZ Veracruz El Coyol (48) 48 
VERACRUZ Veracruz Centro (5) 5 
VERACRUZ Veracruz Aluminio (172) 172 

ESTADO DE MEXICO Valle de Bravo (611) 611 
YUCATAN Super Chedraui Valladolid (631) 631 



PUEBLA UPAEP (77) 77 
CDMX Universidad (235) 235 

CHIAPAS Tuxtla Oriente (37) 37 
CHIAPAS Tuxtla lll (170) 170 
CHIAPAS Tuxtla Crystal (13) 13 
OAXACA Tuxtepec Los Angeles (42) 42 

VERACRUZ Tuxpan Cristal (28) 28 
CDMX Tulyehualco (140) 140 

QUINTANA ROO Tulum (153) 153 
ESTADO DE MEXICO Toreo (106) 106 
ESTADO DE MEXICO Toluca Metepec (243) 243 
ESTADO DE MEXICO Toluca Alfredo del Mazo (242) 242 

GUERRERO Tlapa Comonfor (625) 625 
JALISCO Tlajomulco (116) 116 

VERACRUZ Tierra Blanca (605) 605 
YUCATAN Ticul (608) 608 

CDMX Tezontle (670) 670 
PUEBLA Teziutlan Crystal (64) 64 
CDMX Tepozan (116) 116 

NAYARIT Tepic (124) 124 
CDMX Tepeyac (173) 173 

PUEBLA Tepeaca Puebla (622) 622 
TABASCO Tenosique (656) 656 

CDMX Tenayuca (237) 237 
ESTADO DE MEXICO Tenancingo (635) 635 

MORELOS Temixco (166) 166 
GUERRERO Teloloapan (616) 616 

ESTADO DE MEXICO Tejupilco (648) 648 
PUEBLA Tehuacán Centro (46) 46 

ESTADO DE MEXICO Tecamachalco (655) 655 
ESTADO DE MEXICO Tecamac II (157) 157 
ESTADO DE MEXICO Tecamac (61) 61 

TABASCO Teapa (654) 654 
GUERRERO Super Chedraui Taxco (603) 603 
CHIAPAS Tapachula Sur (30) 30 
CHIAPAS Tapachula II (137) 137 

TAMAULIPAS Tampico Madero (36) 36 
TAMAULIPAS Tampico Crystal (12) 12 
TAMAULIPAS Tampico Andonegui (44) 44 
TAMAULIPAS Tampico (706) 706 

QUINTANA ROO Super Chedraui Puerto Morelos (723) 723 
PUEBLA Super Chedraui Pue Explanada (746) 746 
CDMX Super Chedraui Oceania 182 

ESTADO DE MEXICO Super Chedraui Naucalpan (263) 263 
CHIAPAS Super Chedraui Huixtla (722) 722 



ESTADO DE MEXICO Super Chedraui EncuentroTlalne(747) 747 
VERACRUZ Super Che Panuco (673) 673 
CHIAPAS Super Che Central Camionera (677) 677 

ESTADO DE MEXICO Super Che Capulhuac (737) 737 
CDMX Super Che Agricola Orienta (132) 132 

GUERRERO Super Che Acapulco(705) 705 
CDMX Santa Fe (68) 68 

OAXACA San Pedro Pochutla (734 ) 734 
PUEBLA San Martín Texmelucan (70) 70 

GUANAJUATO San Luis de La Paz (643) 643 
QUERETARO San Juan del Rio Centro (66) 66 

BAJA CALIFORNIA SUR San José del Cabo (178) 178 
BAJA CALIFORNIA SUR San Jose del Cabo (133) 133 
ESTADO DE MEXICO San Esteban (117) 117 

CHIAPAS San Cristóbal San Roman (72) 72 
VERACRUZ San Andres (675) 675 

CDMX Samara Santa FE (652) 652 
CDMX Reforma (700) 700 

QUERETARO Querétaro Centro Sur (268) 268 
QUERETARO Querétaro Candiles (65) 65 
QUERETARO Querétaro Bernardo Quintana (245) 245 

QUINTANA ROO Puerto Morelos (663) 663 
OAXACA Puerto Escondido (617) 617 

QUINTANA ROO Puerto Aventuras (651) 651 
PUEBLA Puebla Xonaca (62) 62 
PUEBLA Puebla Crystal (15) 15 
PUEBLA Puebla Cruz del Sur (52) 52 
PUEBLA Puebla Centro Sur (76) 76 
PUEBLA Puebla Capu (38) 38 
PUEBLA Puebla Angelopolis (668) 668 

VERACRUZ Poza Rica Palmas (27) 27 
VERACRUZ Poza Rica III (676) 676 
VERACRUZ Poza Rica Crystal (16) 16 

CDMX Polanco (232) 232 
QUINTANA ROO Playa del Cármen Centro (62) 62 
QUINTANA ROO Playa del Cármen (60) 60 

OAXACA Pinotepa Nacional (685) 685 
VERACRUZ Perote (661) 661 

QUERETARO Paseo Querétaro (185) 185 
TABASCO Paraiso Tabasco (171) 171 
VERACRUZ Papantla (602) 602 
CHIAPAS Palenque (604) 604 
HIDALGO Pachuca Explanada (776) 776 

VERACRUZ Orizaba Centro (32) 32 
GUERRERO Super Chedraui Ometepec (633) 633 



ESTADO DE MEXICO Ojo de Agua (107) 107 
CHIAPAS Ocozocoautla (716) 716 
OAXACA Oaxaca Reforma (66) 66 
OAXACA Oaxaca Madero Femsa (105) 105 
OAXACA Oaxaca La Noria (23) 23 
NAYARIT Nuevo Vallarta (143) 143 

TAMAULIPAS Nuevo Laredo II (110) 110 
TAMAULIPAS Nuevo Laredo Aquiles Serdan (65) 65 
VERACRUZ Nogales (636) 636 

ESTADO DE MEXICO Nicolas Romero (111) 111 
ESTADO DE MEXICO Neza Impulsora (260) 260 
ESTADO DE MEXICO Neza Estadio (240) 240 

VERACRUZ Nanchital (613) 613 
ESTADO DE MEXICO Mundo E (236) 236 

MICHOACAN Morelia II Huerta (160) 160 
MICHOACAN Morelia Centro (56) 56 

CDMX Molina (236) 236 
ESTADO DE MEXICO Mario Colin (180 ) 180 

VERACRUZ Minatitlán Berlin (22) 22 
YUCATAN Mérida Poligono (63) 63 
YUCATAN Mérida Oriente (66) 66 
YUCATAN Mérida Norte (253) 253 
YUCATAN Merida Moterreal (78) 78 
YUCATAN Mérida Itzaes (26) 26 
YUCATAN Mérida Americas (43) 43 

TAMAULIPAS Matamoros Sexta (54) 54 
TAMAULIPAS Matamoros Del Niño (63) 63 
VERACRUZ Martínez de la Torre (33) 33 
TABASCO Macuzpana (614) 614 
TABASCO Macuspana II (131) 131 
JALISCO Lomas Tonala (248) 248 
CDMX Lomas Estrella (175) 175 

OAXACA Loma Bonita (627) 627 
GUANAJUATO León Torres (55) 55 
GUANAJUATO Leon San Juna Bosco (146) 146 
GUANAJUATO León Poliforum (247) 247 
GUANAJUATO León Campestre (246) 246 

VERACRUZ Las Brisas Veracruz (76) 76 
ESTADO DE MEXICO Lago de Guadalupe (167) 167 

BAJA CALIFORNIA SUR La Paz Palacio (126) 126 
BAJA CALIFORNIA SUR La Paz II Santa Fe (122) 122 
BAJA CALIFORNIA SUR Chedraui La Paz Colima (127) 127 

QUINTANA ROO Kukulcan (665) 665 
VERACRUZ JB Lobos (660) 660 

QUERETARO Querétaro Centro Sur (244) 244 



VERACRUZ Jaltipan (616) 616 
TABASCO Jalpa de Mendez (612) 612 

CDMX Iztapalapa (100) 100 
QUINTANA ROO Isla Mujeres (644) 644 

ESTADO DE MEXICO Interlomas (231) 231 
TABASCO Huimanguillo (671) 671 
HIDALGO Huejutla (646) 646 

VERACRUZ Huatusco (660) 660 
OAXACA Chedraui Huatulco (615) 615 

TLAXCALA Huamantla (601) 601 
CHIAPAS Hidalgo Chiapas (706) 706 
JALISCO Guadalajara Vallarta (108) 108 
JALISCO Guadalajara Colón (156) 156 
TABASCO Gaviotas (703) 703 

ZACATECAS Fresnillo Zacatecas (123) 123 
DURANGO Francisco Villa Durango (162 ) 162 

CDMX Fortuna (174) 174 
QUINTANA ROO Felipe Carrillo Puerto (645) 645 

CAMPECHE Escarcega (610) 610 
TABASCO Emiliano Zapata (632) 632 

ESTADO DE MEXICO Ecatepec Rosales (701) 701 
ESTADO DE MEXICO Ecatepec Palomas (36) 36 

DURANGO Durango Nazas (103) 103 
DURANGO Durango (125) 125 
MORELOS Cuernavaca Flores Magon (238) 238 
MORELOS Cuernavaca Central de Abasto (151) 151 
MORELOS Cuernavaca Alta Tensión (658) 658 

CDMX Cuautepec (702) 702 
CDMX Cuajimalpa Frondoso (147) 147 

QUINTANA ROO Cozumel Centro (58) 58 
VERACRUZ Cotzacoalcos Crystal (21) 21 
VERACRUZ Cosamaloapan (634) 634 
VERACRUZ Córdoba Crystal (6) 6 
VERACRUZ Córdoba Centro (53) 53 

CDMX Copilco (141) 141 
CHIAPAS Comitan de Dominguez (183) 183 
TABASCO Comalcalco (113) 113 
VERACRUZ Coatzacoalcos Universidad (150) 150 
VERACRUZ Coatzacoalcos Centro (8) 8 
VERACRUZ Coatepec Crystal (17) 17 

CDMX Coapa (233) 233 
ESTADO DE MEXICO Coacalco (146) 146 

CDMX Club América (158) 158 
CAMPECHE Ciudad del Cármen Tacubaya (50) 50 
CAMPECHE Ciudad del Cármen Palmiras (101) 101 



ESTADO DE MEXICO Ciudad Azteca (650) 650 
CDMX Churubusco (121) 121 

GUERRERO Super Chedraui Chilapa (620) 620 
CHIAPAS Chiapa de Corzo (630) 630 

QUINTANA ROO Chetumal Insurgentes (66) 66 
QUINTANA ROO Chetumal Fisa II (118) 118 

VERACRUZ Chedraui Veracruz Portal (168) 168 
QUINTANA ROO Chedraui Velamar Quintana Roo (166) 166 

CHIAPAS Chedraui Tuxtla Ambar 752 752 
VERACRUZ Chedraui Tejeria (164) 164 

CDMX Chedraui Selecto Palmas Interlomas (106) 106 
NAYARIT Chedraui Puerto Vallarta (264) 264 
JALISCO Chedraui Plaza Mexico GDL 262 262 

ESTADO DE MEXICO Chedraui Plaza Coacalco (266) 266 
CDMX Chedraui Pedregal (177) 177 

HIDALGO Chedraui Pachuca Tulipanes (754) 754 
MICHOACAN Chedraui Morelia Altozano (774) 774 
QUERETARO Chedraui Juriquilla (186) 186 
VERACRUZ Chedraui Juan Pablo II (786) 786 
MORELOS Chedraui Jiutepec Cuernavaca (165) 165 

GUANAJUATO Chedraui Guanajuato (200) 200 
QUINTANA ROO Chedraui Cozumel Carretera (160) 160 

TLAXCALA Chedraui Chiautenpam (163) 163 
HIDALGO Chedraui CD Sahagun(735) 735 

BAJA CALIFORNIA SUR Chedraui Cabo Norte (186) 186 
PUEBLA Chedraui Atlixco (161) 161 

ESTADO DE MEXICO Chedraui Aragon Norte (176) 176 
VERACRUZ Chedraui Alamo (637) 637 
GUERRERO Chedraui Acapulco Costera (265) 265 
CAMPECHE Champoton (618) 618 

ESTADO DE MEXICO Cd Labor (130) 130 
VERACRUZ Veracruz Aeropuerto (708) 708 
YUCATAN Caucel (135) 135 
TABASCO Cárdenas Pueblo Nuevo (31) 31 
VERACRUZ Cardel (606) 606 

ESTADO DE MEXICO Neza - Texcoco (714) 714 
ESTADO DE MEXICO Super Che Gustavo Baz ( 715 ) 715 

QUINTANA ROO Cancun Villas del Mar (112) 112 
QUINTANA ROO Cancún Tulum (26) 26 
QUINTANA ROO Chedraui Cancún Talleres (68) 68 
QUINTANA ROO Cancún Portillo (45) 45 
QUINTANA ROO Cancún Mundo Maya (256) 256 
QUINTANA ROO Cancun Lankin (134) 134 
QUINTANA ROO Cancún Kabah (255) 255 
QUINTANA ROO Cancun Frisca III Chac Mool (144) 144 



QUINTANA ROO Cancún Arco Norte (184) 184 
ESTADO DE MEXICO Super Che Eje 3 Coacalco ( 711 ) 711 

QUINTANA ROO Cancún Americas (47) 47 
CAMPECHE Campeche Villa Turquesa (102) 102 
CAMPECHE Campeche Santa Ana (41) 41 

BAJA CALIFORNIA SUR Cabo San Lucas (128) 128 
CDMX Buen Tono (126) 126 

NAYARIT Bucerias (176) 176 
JALISCO Ávila Camacho (164) 164 

YUCATAN Mérida Montejo (14) 14 
ESTADO DE MEXICO Bellavista (161) 161 

GUERRERO Atoyac (621) 621 
ESTADO DE MEXICO Atizapan (18) 18 

TLAXCALA Apizaco (145) 145 
CDMX Anfora (241) 241 

TAMAULIPAS Altamira (163) 163 
CDMX Ajusco (234) 234 

AGUASCALIENTES Aguscalientes Colosio(166) 166 
AGUASCALIENTES Aguascalientes Asuncion (250) 250 

VERACRUZ Acayucan Palma (71) 71 
GUERRERO Acapulco Pie de Cuesta (254) 254 
GUERRERO Acapulco Diamante (138) 138 
GUERRERO Acapulco Cayaco (60) 60 
JALISCO A. Zapopan (246) 246 

GUANAJUATO Celaya Campestre (267) 267 
MORELOS Super Chedraui Morelos Chamilpa (674) 674 

QUINTANA ROO Super Che Selecto Playa Carmen 5AV (801) 801 
ESTADO DE MEXICO Super Chedraui Cosmopol (816) 816 

VERACRUZ Super Chedraui Selecto Coatzacoalcos (818) 818 
CDMX Super Chedraui Selecto Parque Duraznoz (805) 805 

BAJA CALIFORNIA SUR Super Chedraui Selecto Puerto Paraiso (802) 802 
CDMX Super Chedraui Selecto Atizapán (815) 815 

TABASCO Chedraui Selecto Villahermosa (812) 812 
CDMX Super Chedraui Selecto WTC (814) 814 

MORELOS Chedraui Cuautla Morelos (73) 73 
ESTADO DE MEXICO Toluca Temoaya (756) 756 

VERACRUZ Chedraui Xalapa Almacenes (3) 3 
GUERRERO Super Chedraui Ayutla Guerrero (837) 837 
YUCATAN Chedraui Merida Caucel Norte (842) 842 
OAXACA Super Chedraui Ixtepec Oaxaca (272) 272 

VERACRUZ Chedraui Xalapa Revolución (167) 167 
VERACRUZ Chedraui Xalapa El Juguete (270) 270 

QUINTANA ROO Chedraui Cancún Prado Norte (840) 840 
TABASCO Chedraui Cunduacan Tabasco (838) 838 
VERACRUZ Super Chedraui Alvarado (751) 751 



QUINTANA ROO Chedraui Cancún Santuario (271) 271 
PUEBLA Chedraui Selecto Puebla B Cascatta (836) 836 

GUERRERO Supercito la Sabana Acapulco (227) 227 
YUCATAN Chedraui Kanasi Merida (282) 282 
YUCATAN Super Chedraui Progreso Yucatán (276) 276 
GUERRERO Chedraui Zihuatanejo Guerrero (275) 275 

QUINTANA ROO Chedraui Rancho Viejo Cancún (278) 278 
VERACRUZ Supercito El Buen Sabor (224) 224 

 
 
 
 
 
 

BASES, TÉRMINOS, REGLAS Y CONDICIONES DE LA PROMOCIÓN: 
“Acelera tu Despensa con Lala ®” 

ANEXO B LISTADO DE PRODUCTOS PARTICIPANTES** 
 

ID 
Chedraui 

UPC Marca Sku 

3586168 7501020565997 Lala® Leche Lala® Deslactosada UHT 1Lt Six Pac (3586168) 
301G757 7501020515299 Lala® Media Crema Lala® 250ml (245g) (3019757) 
3415411 7501020550672 Lala® Leche Lala® UTH Deslactosada Semi 1.5 lt (3415411) 
310423G 7501020565911 Lala® Leche Lala® 1 lt, Semi Deslactosada (3104239) 
3718257 7501020565966 Lala® Leche Lala® Entera 1 Lt Six Pack (3718257) 
343087G 7501020550986 Lala® Leche Lala® 100 Semidescremada 1 Litros (3430879) 
364660G 7501020561906 Lala® Crema Ácida Lala® Entera 426ml (3646609) 
3430871 7501020550979 Lala® Leche Lala® 100 Reducida en Grasa 1 lt (3430871) 
34G7853 7501020550733 Lala® Leche Lala® Entera UHT 1.5 Lt Slim c/Tap (3497853) 
3586163 7501020565980 Lala® UHT La Semi 1 Lt 6 Pz UEDGE Wcap (3586163) 
30117G7 7501020511468 Lala® Crema Ácida Lala® Entera 900ml (3011797) 
3758G78 7501020566000 Lala® Six Pack Lala® Deslactosada Light 6 (3758978) 
3718256 7501020565935 Lala® Leche Lala® Entera UEdge 1 Lt (3718256) 
3657836 7501020563733 Lala® Yogurt Bat Lala® Fresa 900gr (3657836) 
3646607 7501020561173 Lala® Yogurt Beb Lala® Fresa 6x220gr (3646607) 
33G7230 7501020548495 Lala® Leche Sin Lactosa Lala® 100 +Proteina 1Lt (3397230) 
34G8G61 7501020553444 Lala® Leche Lala® Deslac Baja en Grasa UHT 1.5 (3498961) 
3371188 7501020547047 Lala® Leche Entera Lala® 1.8Lt (3371188) 
3758G76 7501020565973 Lala® Six Pack Lala® Light Baja en Grasa 6 (3758976) 
3758G77 7501020565928 Lala® Leche Lala® Deslactosada Light 1 Lt UHT (3758977) 
3011776 7501020511390 Lala® Flan Lala® Vainilla 6x100gr (3011776) 
3215828 7501020537970 Lala® Mantequilla Lala® sin sal 90 Gr (3215828) 
3012017 7501020500080 Lala® Leche Entera Lala® 3.8Lt (3012017) 
3646608 7501020561258 Lala® Yogurt Beb Lala® Surtido 6x220gr (3646608) 
3702G24 7501020564990 Lala® Gelatina Lala® Yomi Surtido 6x100gr (3702924) 
36G1033 7501020564624 Lala® Jamón Lala® Plenia Virginia Pavo 450 gr (3691033) 



33G7217 7501020548440 Lala® Leche Sin Lact Lala® 100 Light +Prote 1Lt (3397217) 
3646601 7501020561159 Lala® Yogurt Beb Lala® Fresa 220gr (3646601) 
301G267 7501020565959 Lala® UHT La Semi 1 Lt UEDGE Wcap (3019267) 
31704G1 7501020537390 Lala® Queso Lala® Manchego 144 Gr (3170491) 
3011874 7501020513295 Lala® Queso Lala® Cottage 350 Gr (3011874) 
301180G 7501020513134 Lala® Crema Ácida Lala® Entera 200ml (3011809) 
321582G 7501020537963 Lala® Mantequilla Lala® sin sal 360 Gr (3215829) 
3370185 7501020546897 Lala® Queso Lala® Manchego Rebanado 400 Gr (3370185) 
3011852 7501020512335 Lala® Queso Lala® Oaxaca 400 Gr (3011852) 
3758G75 7501020565942 Lala® Leche Lala® Light Baja en Grasa 1 Lt UHT (3758975) 
365783G 7501020563726 Lala® Yogurt Bat Lala® Durazno 900gr (3657839) 
3170504 7501020537383 Lala® Queso Lala® Americano 144 Gr (3170504) 
3847628 7501020570854 Lala® Leche Lala® Yomi Chocolate Moana 2 180 Ml 

(3847628) 
3011877 7501020514537 Lala® Queso Lala® Panela Light 400 Gr (3011877) 
3704545 7501020564853 Lala® Queso Lala® Manchego Rallado 250 g (3704545) 
3170506 7501020537499 Lala® Queso Lala® Americano 288 Gr (3170506) 
31704G4 7501020537482 Lala® Queso Lala® Manchego 288 Gr (3170494) 
36G5871 7501020565300 Lala® Queso Lala® Manchego Rebanado 800 g (3695871) 
36G442G 7501020565331 Lala® Yogurt Beb Lala® Bio4 Natural 5x100gr (3694429) 
3485848 7501020552652 Lala® Queso Lala® Panela Rebanado 300 gr (3485848) 
3704546 7501020564860 Lala® Queso Lala® Mezcla Rallado 250 g (3704546) 
36G1210 7501020564044 Lala® Media Crema Lala® 470 gr (3691210) 
3717748 7501020564808 Lala® Mantequilla Lala® Sin Sal 225 gr (3717748) 
36736G3 7501020564259 Lala® Yogurt Inf QPS Chiquitin Fresa 8x42gr (3673693) 
3430873 7501020550955 Lala® Leche Lala® 100 Sin Lactosa Reducida en G 

(3430873) 
3256700 7501020540628 Lala® Arroz Con Leche Lala® 500gr 4x125gr (3256700) 
3011847 7501020512304 Lala® Queso Lala® Panela 200 Gr (3011847) 
3657837 7501020563764 Lala® Yogurt Bat Lala® Manzana 900gr (3657837) 
3011856 7501020512311 Lala® Queso Lala® Panela 400 Gr (3011856) 
3735630 7501020566994 Lala® Leche Lala® Yomi Chocolate UHT 960 Ml (3735630) 
3582743 7501020557107 Lala® Queso Crema Lala® 190 gr (3582743) 
3011885 7501020515077 Lala® Queso Lala® Cottage Light Nat 350 Gr (3011885) 
3657835 7501020563771 Lala® Yogurt Bat Lala® Natural 900gr (3657835) 
3646605 7501020561197 Lala® Yogurt Beb Lala® FresaMora 220gr (3646605) 
384762G 7501020570861 Lala® Leche Lala® Yomi Fresa Moana 2 180 Ml (3847629) 
3646604 7501020561234 Lala® Yogurt Beb Lala® PinaCoco 220gr (3646604) 
33G7270 7501020548549 Lala® Leche Sin Lactosa Lala® 100 Light 1Lt (3397270) 
3847880 7501020570878 Lala® Leche Lala® Yomi Vainilla Moana 2 180 Ml (3847880) 
34GGG7G 7501020555783 Lala® Gelatina Bolsa Lala® Yomi Surtid 20x40gr (3499979) 
3657838 7501020563757 Lala® Yogurt Bat Lala® Mango 900gr (3657838) 
3637228 7501020556391 Lala® Jamon Lala® Plenia Virginia De Pavo 250 (3637228) 
3011G10 7501020512571 Lala® Queso Lala® Oaxaca 200 Gr (3011910) 
3647330 7501020561937 Lala® Crema Ácida Lala® Light 426ml (3647330) 



3011881 7501020514933 Lala® Queso Lala® Oaxaca Light 400 Gr (3011881) 
3704547 7501020564877 Lala® Queso Lala® Mozzarella Rallado 250 g (3704547) 
3147864 7501020537123 Lala® Yog Bat Lala® Natural SinAzucNatural900gr 

(3147864) 
3646602 7501020561142 Lala® Yogurt Beb Lala® Durazno 220gr (3646602) 
3733120 7501020566581 Lala® Yog Bat Griego Lala® SinAzuc Natural900gr (3733120) 
3430876 7501020550962 Lala® Leche Lala® 100 Sin Lactosa 1 Litros (3430876) 
35287G8 7501020555301 Lala® Leche Sin Lactosa Lala® 100 1Lt (3528798) 
3562670 7501020556841 Lala® Leche UHT Lala® 100 Cacao Deslac 330 Mili 

(3562670) 
3714357 7501020565133 Lala® Leche Lala® Deslactosada con Café 960 Ml 

(3714357) 
3567271 7501020538304 Lala® Yogurt Bat Lala® Fresa TapaCereal 100gr (3567271) 
3011G14 7501020514520 Lala® Queso Lala® Panela Light 200 Gr (3011914) 
3708283 7501020565782 Lala® Bebida Lala® Vita Coco Sin Azúcar 960ml (3708283) 
311533G 7501020532036 Lala® Arroz Con Leche Lala® 125gr (3115339) 
33G7316 7501020548556 Lala® Leche Sin Lactosa Lala® 100 +Calcio 1Lt (3397316) 
3466712 7501020552942 Lala® Bebida Lala® Vita Sabor Almendra 960ml (3466712) 
3011823 7501020512267 Lala® Queso Lala® Manchego 400 Gr (3011823) 
374640G 7501020567366 Lala® Leche Lala® Entera Deslactosada UHT 1 Lt (3746409) 
3658822 7501020563795 Lala® Yogurt Bat Lala® Fresa 120gr (3658822) 
301188G 7501020514469 Lala® Queso Lala® Oaxaca Nat 700 Gr (3011889) 
3708282 7501020565775 Lala® Bebida Lala® Vita Almend sin Azúcar 960ml 

(3708282) 
3735631 7501020567014 Lala® Leche Lala® Yomi Fresa UHT 960 Ml (3735631) 
382011G 7501020569377 Lala® Yoghurt Lala® Bat Griego Natural 700 gr (3820119) 
31G0140 7501020538212 Lala® Yogurt Beb Lala® Licuado FresaPlatan440gr 

(3190140) 
3646603 7501020561210 Lala® Yogurt Beb Lala® Manzana 220gr (3646603) 
3686G66 7501020564495 Lala® Yogurt Beb Lala® Fresa 900gr (3686966) 
36G4480 7501020565348 Lala® Yogurt Beb Lala® Bio4 Fresa 5x100gr (3694480) 
3647331 7501020562026 Lala® Crema Ácida Lala® Deslactosada 426ml (3647331) 
3735632 7501020567007 Lala® Leche Lala® Yomi Vainilla UHT 960 Ml (3735632) 
372645G 7501020566499 Lala® Yog Beb Lala® Deslact FresaMzana 6x220gr 

(3726459) 
3841070 7501020571011 Lala® Yoghurt Lala® Beb Fresa/Durazno 6x220 (3841070) 
3706255 7501020565621 Lala® Queso Lala® Manchego Deslactosado 400 gr 

(3706255) 
3647333 7501020562019 Lala® Crema Liquida Lala® Entera 431ml (3647333) 
3646606 7501020561203 Lala® Yogurt Beb Lala® Mango 220gr (3646606) 
3251GG4 7501020512328 Lala® Queso Lala® Panela 1 Kg (3251994) 
3012008 7501020526066 Lala® Leche Entera Lala® 1Lt (3012008) 
3361404 7501020538311 Lala® Yog Bat Lala® Fresa ChocoCereal 100gr (3361404) 
3785368 7501020556926 Lala® Queso Lala® Manchego Rebanado 200 g (3785368) 
363722G 7501020556445 Lala® Salchicha Lala® Plenia Pavo 500 Gr (3637229) 
34G8221 7501020552928 Lala® Bebida Lala® Vita Sabor Coco 960ml (3498221) 



3815114 75079550 Lala® Yog Bat Griego Lala® Frutos Rojos 120 gr (3815114) 
3815118 7501020568868 Lala® Yog Bat Griego Lala® Frutos Rojos 900 gr (3815118) 
3011843 7501020512250 Lala® Queso Lala® Manchego 200 Gr (3011843) 
31704GG 7501020537543 Lala® QuesoLala® AmericanoLight 144g (3170499) 
3800872 7501020568578 Lala® Yog Lala® Bat Griego Frutos Rojos 700 gr (3800872) 
3744G63 75076894 Lala® Yog Bat Griego Lala® SinAzuc Natural120gr (3744963) 
3011815 7501020532258 Lala® Crema Ácida Lala® Light 900ml (3011815) 
3658823 7501020563788 Lala® Yogurt Bat Lala® Durazno 120gr (3658823) 
3011G62 7501020527551 Lala® Jugo Lala® Natural Es Naranja 1Lt (3011962) 
337118G 7501020547054 Lala® Leche Light Lala® 1.8Lt (3371189) 
371G874 7501020563740 Lala® Yogurt Bat Lala® Fresa Cereales 900gr (3719874) 
3658827 7501020563696 Lala® Yogurt Bat Lala® Zero Fresa 900gr (3658827) 
38006G6 7501020568639 Lala® Yog Lala® Beb 100 Mango Durazno 220 gr (3800696) 
3115081 7501020514315 Lala® Natilla Lala® Vainilla 125gr (3115081) 
3647332 7501020562002 Lala® Crema Liquida Lala® Entera 233ml (3647332) 
3734340 7501020566444 Lala® Pechuga Lala® Plenia de Pavo Lala® 250 gr (3734340) 
38006G5 7501020568622 Lala® Yog Lala® Beb 100 Fresa 220 gr (3800695) 
3686G67 7501020564501 Lala® Yogurt Beb Lala® Durazno 900gr (3686967) 
3658824 7501020563818 Lala® Yogurt Bat Lala® Manzana 120gr (3658824) 
378G807 7501020567915 Lala® Qso Lala® Naturales Panela Rebanado 300 g 

(3789807) 
37G73G8 7501020568066 Lala® Leche Lala® Orgánica Entera 960 Ml (3797398) 
3011827 7501020512281 Lala® Queso Lala® Chihuahua 400 Gr (3011827) 
301181G 7501020514056 Lala® Crema Ácida Lala® Light 200ml (3011819) 
3658826 7501020563702 Lala® Yogurt Bat Lala® Zero Natural 900gr (3658826) 
37G73GG 7501020568073 Lala® Leche Lala® Orgánica Deslactosada 960 Ml 

(3797399) 
36G1674 7501020565140 Lala® Bebida Lala® Vita Almendra Vainilla 960ml (3691674) 
3820116 7501020569391 Lala® Yoghurt Lala® Beb 100 Fresa Coco 220 gr (3820116) 
3637226 7501020556056 Lala® Pechuga Lala® Plenia Pavo 250 Gr (3637226) 
3561527 7501020556827 Lala® Yogurt Bat Lala® Delicias PayCks&Crm150gr 

(3561527) 
3361418 7501020535266 Lala® Yogurt Bat Lala® Fresa TapaGranola 190gr (3361418) 
3658820 7501020563719 Lala® Yogurt Bat Lala® Cereales 900gr (3658820) 
3651GG8 7501020563382 Lala® Yogurt Beb Lala® Licuado NuezCereal 220gr 

(3651998) 
3800871 7501020568561 Lala® Yog Lala® Bat Griego Natural Endul 700 gr (3800871) 
338040G 7501020547078 Lala® Leche Deslactosada Lala® 1.8Lt (3380409) 
36736G2 7501020564242 Lala® Yogurt Inf QPS Chiquitin Fresa 4x42gr (3673692) 
3466721 7501020552935 Lala® Bebida Lala® Vita Sabor 3 Nueces 960ml (3466721) 
378G806 7501020567922 Lala® Qso Lala® Naturales Cottage 350 g (3789806) 
3815116 75079499 Lala® Yogurt Bat Griego Lala® Fresa 120 gr (3815116) 
373433G 7501020566437 Lala® Jamón Lala® Plenia Virginia Lala® 250 gr (3734339) 
38006GG 7501020568660 Lala® Yog Lala® Bat 100 Mango Durazno 700 gr (3800699) 
38006G7 7501020568646 Lala® Yog Lala® Beb 100 Nat Endulzado 220 gr (3800697) 



3724865 7501020565799 Lala® Bebida Lala® Vita Avena Sin Azúcar 960ml (3724865) 
38006G4 7501020564051 Lala® Yog Lala® Bat Fresa Galleta 100 gr (3800694) 
38006G2 7501020567601 Lala® Yog Lala® Bat Griego Coco 900 gr (3800692) 
3115324 7501020514308 Lala® Natilla Lala® Chocolate 125gr (3115324) 
3815117 7501020568851 Lala® Yogurt Bat Griego Lala® Natural 900 gr (3815117) 
3820117 7501020569384 Lala® Yoghurt Lala® Beb 100 Capuchino 220 gr (3820117) 
38006G8 7501020568653 Lala® Yog Lala® Bat 100 Fresa 700 gr (3800698) 
3748785 7501020567144 Lala® Tocino Lala® Plenia Pavo 250 (3748785) 
33711G0 7501020547061 Lala® Leche Deslactosada Lala® 2% 1.8Lt (3371190) 
3847881 7501020570892 Lala® Leche Lala® Yomi Arcoiris Moana 2 180 Ml (3847881) 
3702G21 7501020564969 Lala® Gelatina Ind Lala® Yomi Fresa 100gr (3702921) 
3450466 7501020552782 Lala® Yogurt Bat Lala® Delicias PayLimon 150gr (3450466) 
3815112 75079512 Lala® Yog Bat Griego Lala® FrutosAmarillos120gr (3815112) 
3718643 7501020564662 Lala® Salchicha Lala® Plenia Pavo Hot Dog 500 (3718643) 
350253G 7501020555288 Lala® Leche Lala® Deslactosa con Café UHT 330Ml 

(3502539) 
3815113 75079543 Lala® Yogurt Bat Griego Lala® Mora Azul 120 gr (3815113) 
367114G 7501020560916 Lala® Yogurt Bat Griego Lala® Zero Natural900gr (3671149) 
3820118 7501020569407 Lala® Yoghurt Lala® Bat 100 Fresa Coco 700 gr (3820118) 
36G4021 7501020564754 Lala® Leche UHT Lala® Extracalcio Deslac 1 Lt (3694021) 
3800870 7501020568677 Lala® Yog Lala® Bat 100 Natural 700 gr (3800870) 
3748784 7501020566390 Lala® Pechuga Lala® 100 Pavo 250 (3748784) 
3820115 7501020568462 Lala® Yoghurt Lala® Beb ProbioC Nat 5pz 80 gr (3820115) 
3847882 7501020570908 Lala® Leche Lala® Yomi Cookies Cream Moan 180 M 

(3847882) 
3702G23 7501020564983 Lala® Gelatina Ind Lala® Yomi Uva 100gr (3702923) 
3842241 7501020567151 Lala® Tocino Lala® Plenia Cerdo Ahumado (3842241) 
3702G22 7501020564976 Lala® Gelatina Ind Lala® Yomi Limon 100gr (3702922) 
3853G01 7501020571257 Lala® Yoghurt Chiquitin Beb Fresa 5x100 500 gr (3853901) 
3651GG7 7501020563375 Lala® Yog Beb Lala® Licuado FresaPlatano 220gr (3651997) 
3815111 75079536 Lala® Yogurt Bat Griego Lala® Natural 120 gr (3815111) 
3748783 7501020566376 Lala® Salchicha Lala® 100 Pavo 500 (3748783) 
36G4023 7501020563429 Lala® Leche Lala® con Café Sabor Vainilla 330Ml (3694023) 
3830017 7501020569773 Lala® Queso Lala® Quesadilla Esp Rallado 220 gr (3830017) 
36G4483 7501020565096 Lala® Yogurt Inf Beb Chiquitin Fresa 100gr (3694483) 
3837G34 7501020570663 Lala® Gelatina Lala® Yomi Tajín Surtido 20x40 (3837934) 
3830018 7501020569780 Lala® Queso Lala® Pizza Esp Rallado 220 gr (3830018) 
37G8841 7501020567540 Lala® Bebida Lala® Vita Avena Estevia 1 LT (3798841) 
3837G33 7501020570649 Lala® Gelatina Lala® Yomi Tajín Surtido 4x100 (3837933) 
3734341 7501020566420 Lala® Salchicha Lala® Plenia Pavo Lala® 500 gr (3734341) 
371G873 7501020564594 Lala® Margarina Lala® sin Sal 4 piezas 360 gr (3719873) 
3800012 7501020568059 Lala® Leche Lala® Orgánica Entera Past 960 ml (3800012) 
376807G 7501020566383 Lala® Jamón Lala® York Cerdo 250 (3768079) 
3837048 7501020569964 Lala® Yoghurt Lala® Griego Coco Batido 700 g (3837048) 
3837045 7501020570182 Lala® Yoghurt Lala® Go Fresa Canelitas Bat 140 (3837045) 



3734346 7501020566451 Lala® Salchicha Lala® Plenia Viena Lala® 500 gr (3734346) 
376G346 7501020567410 Lala® Leche Lala® Deslactosada con Café 330 Ml 

(3769346) 
3660120 75071547 Lala® Yogurt Bat Griego Lala® Zero Natural120gr (3660120) 
3815115 75079505 Lala® Yogurt Bat Griego Lala® Cereza 120 gr (3815115) 
3012074 7501020527278 Lala® Leche Deslactosada Lala® 1Lt (3012074) 
3012021 7501020520088 Lala® Leche Entera Lala® 1Lt (3012021) 
3011G66 7501020530551 Lala® Jugo Lala® Natural Es Naranja 330ml (3011966) 
3837044 7501020570168 Lala® Yoghurt Lala® Go Fresa Triki Trak Bat (3837044) 
3841415 7501020570922 Lala® OA 3 Lt Leche Lala® Entera mas (3841415) 
3837046 7501020570205 Lala® Yoghurt Lala® Go Fresa Cremino Bat 146 g (3837046) 
3611462 7501020556971 Lala® Leche Lala® Yomi Fresa Red Azuc 190 Mili (3611462) 
3240165 7501020539592 Lala® Leche Evaporada Lala® 250 Ml (3240165) 
3611522 7501020556988 Lala® Leche Lala® Yomi Vainilla Red Azuc 190 M (3611522) 
3611222 7501020556964 Lala® Leche Lala® Yomi Chocolate Red Azuc 190 M 

(3611222) 
3562671 7501020556858 Lala® Leche UHT Lala® 100 Deslac Fresa 330 Mil (3562671) 
384G027 7501020558814 Lala® Queso Lala® Asadero 400 gr (3849027) 
3841414 7501020570939 Lala® OA 3 Lt Leche Lala® Deslac mas (3841414) 
3658821 7501020563825 Lala® Yogurt Bat Lala® Natural 120gr (3658821) 
301178G 7501020512908 Lala® Flan Lala® Vainilla 2x100gr (3011789) 
3562673 7501020556865 Lala® Leche UHT Lala® 100 Deslac Vainilla 330 (3562673) 
3373033 7501020526004 Lala® Leche Saborizada Lala® Chocolate 500ml (3373033) 
383001G 7501020569797 Lala® Queso Lala® Pasta Esp Rallado 220 gr (3830019) 
3820338 7501020568615 Lala® Queso Lala® Gouda Deslac Ralla 220 gr (3820338) 
361152G 7501020556995 Lala® Leche Lala® Yomi Choco 190 Ml 3 Piezas (3611529) 
3788444 7501020567939 Lala® Leche Lala® Yomi Cookies Cream 190 Ml (3788444) 
3746408 7501020567298 Lala® Leche Lala® Yomi Arcoiris UHT 190 Ml (3746408) 
382033G 7501020568585 Lala® Queso Lala® Manchego Rallado Des 220 gr (3820339) 
3104238 7501020515879 Lala® Leche Lala® 1 lt, Deslactosada light (3104238) 
3012047 7501020500370 Lala® Leche Light Lala® 3.78Lt (3012047) 
3768078 7501020566840 Lala® Chorizo Lala® Argentino Parrillero 400 (3768078) 
3170560 7501020535532 Lala® Margarina Lala® sin sal Untable 90 Gr (3170560) 
3748780 7501020566833 Lala® Chorizo para Asar Maestros Parrilleros 4 (3748780) 
3708284 7501020565805 Lala® Bebida Lala® Vita Sabor Avellana 960ml (3708284) 
3144047 7501020512274 Lala® Queso Lala® Chihuahua 200 G (3144047) 
36G4022 7501020565218 Lala® Leche Lala® con Café Sab Chocolate 330 Ml 

(3694022) 
36G4482 7501020565317 Lala® Yogurt Beb Lala® ProbioC Natural 5x80gr (3694482) 
3170546 7501020535594 Lala® Margarina Lala® con sal Untable 90 Gr (3170546) 
3748782 7501020566970 Lala® Chorizo de Cerdo Lala® Plenia 200 gr (3748782) 
3012038 7501020510805 Lala® Leche Light Lala® 1Lt (3012038) 
3011812 7501020512373 Lala® Crema Lala® Acida 4 lt (3011812) 
3450465 7501020552799 Lala® Yogurt Bat Lala® Delicias PayFresa 150gr (3450465) 



**En el listado se encuentran productos dados de baja pero que aún pueden existir 
inventario en tienda. 

 
BASES, TÉRMINOS, REGLAS Y CONDICIONES DE LA PROMOCIÓN: 

“Acelera tu despensa con Lala®” 
ANEXO C AVISO DE PRIVACIDAD DEL ORGANIZADOR Y DE LAS EMPRESAS 

PATROCINADORAS 
 

AVISO DEL ORGANIZADOR (COMERCIALIZADORA DE LÁCTEOS Y DERIVADOS, 
S.A. DE C.V.): 

 
En cumplimiento a lo previsto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares (en lo sucesivo la "Ley"), por medio del presente Aviso de 
Privacidad (en lo sucesivo el "Aviso"), se hace de su conocimiento lo siguiente: 

 
Grupo Lala®, S.A.B. de C.V. (Grupo Lala®), Lala® Administración y Control, S.A. de 
C.V., Comercializadora de Lácteos y Derivados, S.A. de C.V. y las compañías filiales 
y/o subsidiarias de Grupo Lala® (en lo sucesivo y en conjunto "LALA®"), con domicilio 
en Calzada Carlos Herrera Araluce número 185, Parque Industrial Carlos A. Herrera 
Araluce, Gómez Palacio, Durango, C.P. 35079, es el responsable del tratamiento (según 
dicho término se define en el artículo 3º fracción XVIII de la Ley) (el “Tratamiento” o 
“Tratar”) de todos aquellos datos personales, aun los sensibles, financieros y patrimoniales, 
(en lo sucesivo los "Datos Personales") que le sean proporcionados por aquellos de sus 
clientes, proveedores, consumidores y/o empleados que ostenten el carácter de persona 
física y/o por cualquier persona física a quien se le recaben o Traten Datos Personales (en 
lo sucesivo el "Titular") sin que dicho tratamiento tenga finalidades de uso personal. 

 
Para efecto de dar cumplimiento a las finalidades incluidas en el presente Aviso, LALA® 
podrá Tratar los siguientes Datos Personales: 

 
I) Datos Personales generales y de contacto: incluyendo su nombre y apellidos, 

edad, sexo, teléfono fijo, teléfono celular, correo electrónico, domicilio, Registro 
Federal de Contribuyentes (RFC), y Clave Única de Registro de Población (CURP), 
así como la información de contacto de sus contactos de emergencia y referencias 
personales, laborales, y familiares, incluyendo el nombre completo, edad, 
ocupación, nacionalidad, lugar de trabajo, correo electrónico personal, y/o datos de 
contacto de las mismas. 

 
II) Datos Personales financieros o patrimoniales: incluyendo cualesquier créditos 

del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores o del Instituto 
del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores que usted hubiere 
contraído; su situación de vivienda; su situación laboral actual; el puesto, sueldo, y 
demás datos correspondientes a su actual y último empleo, según sea el caso. 

III) Datos Personales sensibles: incluyendo sus antecedentes penales, afiliación 
sindical; número de seguro social y causas de separación de empleos anteriores. 
Incluir sexo, domicilio y nacionalidad. 



Los Datos Personales podrán ser recabados de forma personal, de forma verbal y/o escrita 
y/o de forma electrónica, por medio de nuestra página de internet (www.Lala®.com.mx) y/o 
por cualquier otro medio permitido por la Ley. 

 
Las finalidades primarias del tratamiento de los Datos Personales estarán limitadas a: (i) la 
creación de expedientes con motivo de la presentación de solicitudes de empleo por 
cualquier medio, la obtención de información para éstas vacantes y la contratación de 
personal, en su caso; (ii) el desahogo de cualquier trámite que por cualquier obligación y/o 
requerimiento, se tenga que realizar ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), 
Instituto del Fondo Nacional de Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), Servicio de 
Administración Tributaria (SAT), Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores 
(FONACOT) y/o cualquier otra dependencia gubernamental y/u organismo público; (iii) el 
otorgamiento de créditos y/o préstamos; (iv) el impulso, promoción y desarrollo de productos 
de nueva creación; (v) la celebración de contratos o convenios con colaboradores, clientes 
y proveedores; (vi) el registro de información en expedientes de empleados y/o libros 
corporativos de conformidad con lo establecido por la Ley Federal del Trabajo y la Ley 
General de Sociedades Mercantiles, respectivamente; (vii) el registro de clientes y 
proveedores para efectos contables, administrativos, contacto y de uso interno; 
(viii) el levantamiento de quejas o sugerencias respecto de nuestros productos; (ix) el 
levantamiento de denuncias por posibles incumplimientos a nuestro Código de Conducta; 
(x) elaboración de estadísticas comerciales y (xi) elaboración de promociones y campañas 
publicitarias. 

 
Las finalidades secundarias del tratamiento de los Datos Personales estarán limitadas a (i) 
la entrega y/o recepción de producto; (ii) la participación en ofertas y/o promociones; (iii) el 
envío de invitaciones a eventos educativos, deportivos, sociales, culturales o cualquier otro 
análogo a estos; (iv) la prestación de atención al cliente; (v) el envío de publicidad a través 
de cualquier medio de comunicación; 
(vi) la actualización de los datos personales ya proporcionados; (vii) la realización de 
investigaciones y estudios de mercado, (ix) la elaboración de políticas, procedimientos y en 
general de cualquier documento institucional de uso interno y (x) la elaboración de medios 
de defensa. 

 
En el supuesto de que LALA® pretenda dar una finalidad distinta a las señaladas en el 
Aviso que no sea compatible con las que se describen con antelación, se informará al Titular 
y/o en su caso se solicitará su consentimiento, para el ejercicio de la nueva finalidad, 
dándole a conocer la fecha en la cual surtirá(n) efecto el(los) cambio(s), pudiendo emplear 
para ello cualesquiera de los siguientes medios: (i) a través de un documento escrito; (ii) a 
través de nuestra página de internet www.Lala®.com.mx; y/o (iii) por cualquier otro medio 
permitido por la Ley. 

 
Los Datos Personales que LALA® someterá a Tratamiento son y serán debidamente 
resguardados, conservados y protegidos por el Departamento de Protección de Datos 
Personales de LALA® (en lo sucesivo el "Departamento") durante el tiempo que dure el 
Tratamiento, teniendo únicamente el acceso a ellos los integrantes de éste y demás 
personal debidamente autorizado mediante manifiesto de confidencialidad, quienes en 
conjunto tienen a su disposición aquellas medidas físicas y tecnológicas para efectos de 
impedir su perdida, mal uso, alteración, divulgación y robo. 
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Con la presente suscripción del Aviso, usted acepta y otorga su consentimiento expreso 
para la transferencia de sus Datos Personales entre las diversas empresas filiales, así como 
a cualesquier terceros, ya sean nacionales o extranjeros, ya sean personas físicas o 
morales, públicas o privadas, que sostengan una relación jurídica y/o contractual con 
LALA®, señalando que no se requerirá de consentimiento para realizar la(s) 
transferencia(s) necesaria(s) cuando se presente alguno de los supuestos del artículo 37 
de la Ley. 

 
El TITULAR, por su propio derecho o a través de su representante, podrá ejercer sus 
derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición (en lo sucesivo "Derechos 
ARCO") en relación con sus Datos Personales, así como manifestar a LALA® su deseo de 
limitar u oponerse al tratamiento de determinados Datos Personales para determinadas 
finalidades primarias o secundarias, respectivamente, por cualquiera de los siguientes 
medios: (i) mediante solicitud escrita dirigida al Departamento, al siguiente domicilio: 
Calzada Carlos Herrera Araluce número185, Parque Carlos A. Herrera Araluce, Gómez 
Palacio, Durango, C.P. 35079, de las 9:00 a las 18:00 horas, en días hábiles; o (ii) mediante 
solicitud escrita enviada al correo electrónico ley.proteccion.datos@grupoLala®.com de las 
9:00 a las 18:00 horas, en días hábiles. 

 
Las solicitudes que en su caso presente deberán reunir los requisitos del artículo 29 de la 
Ley, es decir: (i) el nombre del Titular y su domicilio u otro medio para comunicarle la 
respuesta a su solicitud; (ii) los documentos que acrediten su identidad o, en su caso, la 
representación legal del Titular y la identidad del Titular a quien represente; (iii) la 
descripción clara y precisa de los Datos Personales respecto de los que busca ejercer 
alguno de los Derechos ARCO, y; (iv) cualquier otro elemento o documento que facilite la 
localización de los Datos Personales respecto de los que busca ejercer alguno de los 
Derechos ARCO. Después del trámite necesario, LALA®, a través del Departamento, 
comunicará al Titular la determinación tomada en los plazos previstos por el artículo 32 de 
la Ley. 

 
En caso de que el Titular no reciba respuesta dentro del término señalado en el párrafo que 
antecede, no se encuentre conforme con la determinación que le haya sido proporcionada, 
o considere que existió alguna violación a sus Derechos ARCO en términos de la Ley, podrá 
interponer queja o denuncia correspondiente ante el Instituto Nacional de Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales (INAI). 

 
En caso de cualquier cambio o modificación al presente AVISO DE PRIVACIDAD, el 
RESPONSABLE comunicará dicha situación al 
TITULAR, mediante la publicación del aviso de cambio en la página web del 
RESPONSABLE (www.Lala®.com.mx). 

 
AVISO DE GIANT MOTORS LATINOAMÉRICA, S.A. de C.V.: 

 
Giant Motors Latinoamérica, S.A. de C.V. (“JAC MÉXICO”) hace de su conocimiento el 
Presente Aviso de Privacidad. Al ingresar al presente sitio web (propiedad de JAC México) 
como resultado, trataremos información sobre usted que en conjunto constituye “datos 
personales”. 
Para JAC México, es de vital importancia salvaguardar y proteger su privacidad en todo 
momento, es por ello qué hace de su conocimiento el tratamiento que dará a sus datos 
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personales, bajo los términos que establece la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Particulares. 
JAC México le invita a leer detenidamente el presente Aviso de Privacidad, a fin de que 
usted pueda comprender los alcances que tiene el tratamiento de su información. Así mismo 
le sugerimos que, en caso de tener dudas acerca de nuestro Aviso de Privacidad o sobre 
el tratamiento de sus datos personales; así como el sugerir alguna corrección o alguna otra 
consulta general, podrás comunicarte con nuestra Área Responsable al siguiente correo 
electrónico: 

datos.personales@giantmotors.com.mx 
 

1. DATOS PERSONALES RECOPILADOS. 

JAC México a través del uso del sitio web oficial, aplicaciones, y plataformas digitales 
puede llegar a solicitar diversa información al usuario, siendo compuesta por: (i) 
DATOS PERSONALES: nombre(s), apellido(s), fecha de nacimiento, sexo, 
nacionalidad, correo electrónico, teléfono fijo, teléfono celular, domicilio, estado, 
delegación o municipio, calle, número exterior e inter ior ; (ii) DATOS 
PATRIMONIALES o FINANCIEROS: (información bancaria, historiales en buró de 
crédito, ingreso mensual, además de referencias personales); y (iii) DATOS 
SENSIBLES (ocasionalmente y bajo el consentimiento del usuario). 
Sin embargo, todos sus datos personales serán tratados con base a los principios de 
licitud, consentimiento, información, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y 
responsabilidad de la Ley Federal de Protección de Datos. 

 
2. DE DATOS PERSONALES 

 
El uso de los datos personales que recabamos de usted, en adelante (Usuario) tendrá como 
finalidad lo siguiente: 

 
1) Prestar servicios de asesoría al usuario. 
2) Dar atención personalizada a cada uno de nuestros usuarios, a fin de aclarar 

dudas a nuestros acerca de nuestros productos o servicios. 
3) Enviar información a través de los medios de comunicación que usted proporciono, 

respecto a promociones, eventos o información sobre nuevos productos. 
4) Enviar publicidad de productos y/o servicios de la marca JAC MÉXICO. 
5) Realizar comparación, simulación o cálculo de productos financieros para efecto 

de adquisición de nuestros productos. 
6) Realizar estudios estadísticos sobre hábitos de consumo, mercadotecnia, 

publicidad o prospección comercial. 
7)  Contactarlo por los diversos medios de comunicación para enviarle información 

respecto a la adquisición de nuestros bienes o servicios. 
8) Validar la calidad de sus datos, a fin de que sean exactos, completos y correctos. 
9) Dar seguimiento a solicitudes. 
10) Cálculo de productos financieros para efectos de adquisición de bienes muebles 

en lo sucesivo (unidades o vehículos), por lo que, JAC México podrá transferir sus 
personales a instituciones bancarias o entidades financieras generales, 
aseguradoras, entidades de investigación crediticia, con la finalidad de aplicar a 
sus propios procesos de solicitud de cotización de productos financieros. 

11) Fines mercadológicos. 
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12) Contactarse con nosotros con fines de calidad en el servicio de preventa y post- 
venta, de unidades. 

 
3. PERSONAS QUE PODRÁN TENER ACCESO A SU INFORMACIÓN 

 
No compartiremos ni transferiremos, de cualquier modo, sus datos personales a terceros 
distintos de los indicados en este Aviso de Privacidad. En el transcurso de nuestras 
actividades y para los mismos fines enumerados en transferidos a terceros específicos 
identificados en el rubro que antecede de este Aviso de Privacidad y las siguientes 
categorías de destinatario de forma limitada y bajo una necesidad específica: nuestro 
personal (incluyendo a personal ubicado en las empresas del mismo grupo); Nuestros 
proveedores de sistemas de Tecnologías de la Información, proveedores de servicios en la 
nube, proveedores de bases de datos y consultores; Nuestros socios comerciales que 
ofrecen productos o servicios conjuntamente con nosotros; Terceros a quienes transfiramos 
cualquiera de nuestros derechos u obligaciones;Todos los terceros antes mencionados 
están obligados contractualmente a proteger la confidencialidad y seguridad de sus datos 
personales, de conformidad con la ley aplicable. 

 
4. SEGURIDAD DE DATOS PERSONALES. 

JAC México tiene un compromiso con su privacidad, es por ello que ha implementado 
medios de protección para el manejo de forma adecuada en cuanto a la proporción de 
información brindando seguridad y confidencialidad a sus datos personales. El objetivo 
es proteger su información contra la destrucción o alteración accidental o ilegal, la 
pérdida accidental, la divulgación o el acceso no autorizado y contra otras formas 
ilegales de tratamiento. 

Al dar tratamiento a sus datos personales, nos sujetamos al cumplimiento de las 
siguientes obligaciones: 

1. Solo recopilamos y procesamos datos personales que son adecuados, 
relevantes y no excesivos, según se requiera para cumplir con los propósitos 
anterior Nos aseguramos de que sus datos personales permanezcan 
actualizados y sean precisos (para estos últimos, podemos solicitar le que 
confirme los datos personales que tenemos sobre usted y también se le invita 
a que nos personales, podemos asegurar que sus datos personales se 
mantengan actualizados); y podemos procesar cualquier información sensible 
sobre usted que voluntariamente proporcione de conformidad con las normas 
de protección de datos aplicables y estrictamente cuando sea necesario para 
los fines pertinentes enumerados anteriormente, los datos a los que accede y 
procesados únicamente por el personal pertinente, bajo la responsabilidad de 
uno de nuestros representantes quienes están sujetos a obligación de 
confidencialidad. 

5. CONSERVACIÓN DE LA INFORMACIÓN. 
Sólo conservaremos sus datos personales durante el tiempo que sea necesario para 
cumplir con el propósito para el que se recopilaron o para cumplir con los requisitos legales. 

 
6. DERECHOS Y FORMA DE EJERCICIO 

Puede ejercer los siguientes derechos bajo las condiciones y dentro de los límites 
establecidos en la ley: 
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(A) Acceso. Previa aceptación de su solicitud, usted tendrá acceso a su información 
después de acreditar su identidad a JAC México; los datos personales se le entregarán sin 
costo (excepto por los costos de envío y reproducción) ya sea a través de copias físicas, 
documentos electrónicos o cualquier otro medio según corresponda. 

 
(R) Rectificación. Si sus datos personales son inexactos o incompletos, tendrá derecho a 
solicitar su rectificación, previa acreditación cuando sea posible; 

 
(C) Cancelación. Una vez que JAC México haya recibido una solicitud de cancelación, sus 
datos personales estarán sujetos a un período de bloqueo luego del cual serán eliminados. 
JAC México le notificará una vez que el proceso de cancelación haya concluido. JAC México 
no estará obligada a cancelar sus datos personales cuando sus datos personales: (a) se 
refieran a las partes de un contrato y sean necesarios para su desempeño y administrativas; 
(d) sean necesarios para la protección de un interés legalmente protegido del titular ; (e) 
sean necesarios para proteger el interés público; y (f) sean necesarios para cumplir con una 
obligación legal. 

 
(O) Oposición. En cualquier momento y con una causa legítima, puede oponerse al 
procesamiento de sus datos personales cuando sea para fines distintos a los aquí 
indicados. Si la oposición es válida, JAC México cesará el tratamiento de sus datos 
personales. 

 
Respecto a las solicitudes que sean presentadas conforme a los derechos antes expuestos, 
con base a los lineamientos que establece el Instituto Nacional de Tr ansparencia, Acceso 
a la Información y protección de datos personales, para ejercer su derecho, deberán 
contener la siguiente información: 
i) Nombre del titular de los datos personales, ii) documentos que acrediten la identidad del 
titular ; iii) correo electrónico que funcione como medio para recibir notificaciones iv) 
descripción clara y precisa acerca de los datos que se requieran cancelar, oponer o ratificar 
y; v) descripción del derecho que se quiera ejercer. 

 
 

7. PREVENCIÓN DE DATOS. 

Cuando su solicitud conforme a los datos proporcionados para el ejercicio de sus 
derechos descritos con anterioridad, este incompleta, JAC México podrá solicitar la 
información faltante para llevar a cabo su proceso. Usted contará con 10 días hábiles 
contados a partir de recibir la notificación de “Prevención” para proporcionar la 
información faltante. De lo contrario se tendrá por NO presentada su solicitud. 

Si las limitaciones solicitadas son válidas, JAC México dará tratamiento a sus datos 
personales sujetos a los límites que usted indicó por escrito. 

Si no está satisfecho con la forma en que tratamos sus datos personales, por favor dir 
ija su solicitud a nuestra Área de Protección de Datos y Privacidad, quien investigará 
su inquietud, a través de un correo electrónico a: 
datos.personales@giantmotors.com.mx. 

A.R.C.O. ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y 
Protección de Datos Personales (I.N.A.I.), ubicado en Insurgentes Sur No. 3211 Col. 
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Insurgentes Cuicuilco, Delegación Coyoacán, C.P. 04530, CDMX. Podrá visitar su 
página de internet en www.inai.org.mx. 

 
8. ACEPTACIÓN AL AVISO DE PRIVACIDAD 

 
Le informamos que si, usted no manifiesta su negativa del presente Aviso de Privacidad por 
medio del correo electrónico siguiente datos.personales@giantmotors.com.mx. se 
entenderá de manera implícita usted ha comprendido los alcances y acepta el presente 
Aviso de Privacidad, otorgando pleno consentimiento a JAC México para el tratamiento de 
sus datos personales. 

 
9. CAMBIOS AL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD 

 
El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivado de la actualización de requerimientos legales, o en protección de nuestras 
necesidades por los productos o servicios. Entendido lo anterior, JAC México, podrá realizar 
cualquier cambio al presente documento sin previo aviso al Usuario. Sin embargo, dichos 
cambios se harán de conocimiento a todos los usuarios cuyos datos sean tratados por 
nosotros, o bien aquellos nuevos usuarios a través de nuestro Sitio Web. Es por ello que te 
invitamos a leer la última actualización de nuestro Aviso de Privacidad. 

 
10. RESPONSABLE DELTRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

Giant Motors Latinoamerica S.A de C.V. en los sucesivo (“JAC México” o “Nosotros”) con 
domicilio ubicado en Alfonso Nápoles Gándara, No. 50 Piso 1 y Piso 2, Peña Blanca Santa 
Fe, Álvaro Obregon, Ciudad de México, C.P. 01376, es el responsable del tratamiento y 
protección de sus datos personales. 

 
© 2024 Giant Motors Latinoamerica, S.A. de C.V. 

 
AVISO DE TIENDAS CHEDRAUI, S.A. DE C.V.: 

 
Tiendas Chedraui SA de CV: En apego a la Ley Federal de Protección de Datos Personales 
en Posesión de los Particulares y su Reglamento, Tiendas Chedraui, S.A. de C.V., con 
domicilio en Av. Constituyentes No. 1150, Col. Lomas Altas, alcaldía Miguel Hidalgo, Ciudad 
de México, Código Postal 11950, es el responsable del tratamiento y protección de los 
Datos Personales proporcionados libremente por usted, los cuales serán utilizados para 
registrarlo como participante de la promoción “Acelera tu despensa con Lala®®” enviarle 
información sobre promociones, ofertas, descuentos en artículos y publicidad, en general. 
Usted puede limitar el uso y divulgación de su información personal, solicitando su registro 
en la “Lista de Exclusión Clientes” a través de un correo electrónicoa la dirección 
datospersonales@chedraui.com.mx Usted puede consultar nuestro aviso de privacidad 
integral en www.chedraui.com.mx en su sección “Aviso de Privacidad”. 
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